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Cast I
Uvodni ustanoveni

Cl. 1

Tento Organizaéni fad stanovi organiza¢ni strukturu, zasady €innosti a fizeni Psychocentra
— manzelské a rodinné poradny Kraje VysocCina, prispévkové organizace (dale jen
,organizace"), ukoly a vzajemné vztahy jednotlivych zaméstnancu a rozsah jejich pravomoci.
Je z&kladni organiza€ni normou zavaznou pro vSechny zaméstnance organizace.

Cl. 2

Organizace je pfispévkovou organizaci Kraje VysoCina (dale téz zfizovatel). Jeji pravni
postaveni a vztah ke zfizovateli vychazi z platnych pravnich pfedpist a ze zfizovaci listiny
schvalené usnesenim zastupitelstva kraje €. 361/07/2003/ZK ze dne 16. 12. 2003, ve znéni
pozdéjSich dodatk(.

CL3

(1) V Cele organizace je feditel/ka (dale jen Feditel), ktery fidi jeji Cinnost. Za pInéni ukoll je
feditel odpovédny Radé Kraje Vysocina (dale jen ,rada kraje®).

(2) Organizace se dale kromé Useku Feditele vnitfné Cleni na pracovisté a oddéleni. V Cele
pracovist stoji vedouci jednotlivych pracovist, ktefi jsou odpovédni za plnéni Ukoll
svéfenych jednotlivym pracovistim. Usek feditele se dale &leni na oddéleni. Za pInéni
Ukolu svérenych pfislusnému oddéleni je odpovédny jeho vedouci fediteli organizace.

Cl. 4

(1) Koordinaci ¢&innosti vramci organizace zajiStuje feditel. Pfipadné spory vzniklé pfi
zabezpedovani pracovnich Ukold mezi jednotlivymi zaméstnanci budou feSeny
vzajemnou dohodou a nedojde-li k takové dohodé, rozhodne o feSeni feditel.

(2) VSichni zaméstnanci maji povinnost spolupracovat v rozsahu jim svéfené pusobnosti,
vzajemné si poskytovat podklady a informace.

Cl.5

(1) Reditel je statutarnim organem opravnénym jednat samostatné ve vSech vécech
tykajicich se organizace. V dobé jeho nepfitomnosti jej zastupuje zastupce uréeny ve
zfizovaci listiné organizace, ktery je opravnén cCinit jménem fFeditele pravni ukony
v pusobnosti feditele vyjma personalni agendy.

(2) V dobé nepfitomnosti feditele i jeho zastupce je povéfen zastupovanim jiny vedouci
pracovnik organizace, kterého pfedem pisemné urci feditel v€etné rozsahu zastupovani.

(3) Vedouci jednotlivych usek( uruji se souhlasem feditele svoje zastupce po dobu
nepfitomnosti, ktefi zastupuji vedouci Usekl v plném rozsahu prav a povinnosti. O
zastupovani ostatnich zameéstnancu organizace rozhoduje jejich nejblize nadfizeny
vedouci pracovnik.

Cl.6

Po dobu své nepfitomnosti na pracovisti zajisti zastupovany pfesmérovani prenosu informaci
na svého zastupce. Zastupovany a zastupce jsou povinni se pfi pfedavani funkce vzajemné



informovat o vSech skute¢nostech, které mohou mit vliv na fadny vykon funkce. Zastupovany
si mGze vyhradit pravo rozhodnout o zvlast dulezitych otazkach, pfipadné pozastavit i vykon
rozhodnuti svého zastupce.

Pisemnosti se podepisuji tak, Ze nad vypsané jméno a pfijmeni s uvedenim funkce se
vlastnoru€né podepiSe zaméstnanec povéreny k podpisu a pfed své jméno napise zkratku ,v

z." ;
CL7

(1) Reditel organizace je v ramci své odpovédnosti za &innost organizace povinen zavést a
udrzovat vnitini kontrolni systém v ramci finanéniho Fizeni organizace. Vnitini kontrolni
systém organizace feSi samostatna interni smérnice.

(2) Vedouci pracovnici odpovidaji za fadny chod jim svéfenych pracovist i oddéleni,
racionalni délbu prace, planuji ¢innost jednotlivych pracovist ¢i oddéleni tak, aby provoz
organizace byl plynuly, efektivni a hospodarny.

(3) Vedouci pracovnici organizuji a personalné zajistuji ¢innosti, které jsou pro fadny chod
organizace nezbytné, kontroluji ¢innost podfizenych zaméstnancu, uroven planovanych
¢innosti pracovist ¢i oddéleni, dodrzovani platnych pravnich predpisi a internich
pfedpisl v oboru své pusobnosti, véetné dodrzovani predpisli o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci a pozarni ochrané na pracovisti.

(4) Vsichni zaméstnanci maji povinnost v rdmci a rozsahu svéfenych agend (Cast Il. tohoto
vnitfniho pfedpisu) pfipravovat podklady pro poskytnuti informaci v souladu se zakonem
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl
fediteli.

(5) Reditel organizace, vedouci pracovi§t a vedouci oddéleni provadé&ji hodnoceni prace
pfimo podfizenych zaméstnanctl, zpracovavaji navrhy na jejich odmény. Reditel
organizace zpracovava navrhy na Upravu jejich platu a na dals$i moznosti jejich
kvalifikace.

Cast Il
Rozsah svérenych agend

Cl. 8

1. Usek reditele
e Reditel organizace

- TFidi, organizuje a kontroluje €innost organizace pfi dodrzovani platnych zakona a dalSich
obecné zavaznych pravnich pfedpisu, zasad hospodarnosti a racionalnosti provozu,

- zodpovida zfizovateli za fadné hospodareni organizace véetné hospodareni s majetkem,
za uroven a kvalitu poskytovanych socialnich sluZzeb a za fadny chod organizace,

- metodicky fidi a zajistuje odbornou uroven €innosti organizace,

- zajistuje agendy stanovené fediteli obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,

- zajiStuje plnéni ukoll uloZenych fediteli radou kraje, zastupitelstvem kraje a pracovniky
odboru socialnich véci krajského uradu,

- vytvari kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé plany organizace,

- zpracovava analyzy, pfipravuje stanoviska, hlaseni, prezentace a podklady tykajici se
¢innosti celé organizace,

- provadi kontrolni ¢innost podle pfislusnych pravnich predpisa,

- vykonava financni Fizeni a kontrolu v souladu s vnitfnimi pfedpisy organizace a s platnou
legislativou, zejména pak v souladu se zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢éni kontrole ve



vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjSich predpisu,

zajistuje koordinaci Cinnosti v rAmci organizace,

zodpovida v souladu s obecné zavaznymi pfedpisy za dodrzovani pravidel poZzarni
ochrany a pravidel bezpec&nosti a ochrany zdravi pfi praci,

ve vztahu ke zfizovateli plni informaéni povinnost v rozsahu stanoveném pravidly
zfizovatele,

uplatfiuje prava a plni povinnosti zaméstnavatele vyplyvajici ze zdkona €. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisd,

podle potfeby zfizuje svoje poradni organy a urcuje jejich cleny,

vydava organizacni fad, pracovni fad a ostatni vnitini pfedpisy.

e Ekonom

planuje a sestavuje rozpocty,

hospodarné naklada s finanénimi prostfedky,

zajituje kontroly a rozbory hospodafeni a rozbor celkové hospodarské cinnosti
organizace,

v plném rozsahu vykonava ucetni agendu, v€etné zpracovani statistickych vykaz( dle
platnych pravnich predpisd,

vede pokladni sluzby v souladu s platnymi pfedpisy, likvidaci cestovnich nahrad,

zajiStuje kancelarské potreby, Cistici prostfedky a spotfebni material na udrzbu pro
organizaci,

vede evidenci movitého a nemovitého majetku organizace, provadi oznaovani majetku,
vyhotovuje vyfazovaci protokoly a mistni seznamy a zajiStuje vesSkerou inventarizaci
majetku,

zajistuje dalSi administrativni a spravni tkony spojené s provozem organizace (evidence
doSlé a odeslané posty, odnos posty, evidence dochazky aj.),

zajiStuje udrzbu a vybaveni objektu organizace — objednavky praci u odbornych firem,
zajistuje problematiku provadéni pozarni ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,
vCetné zpracovani potfebné dokumentace a zajisténi vSech revizi a pfislusnych Skoleni,
organizuje kompletni Uklid prostor organizace na pracovisti Jihlava a zodpovida za
dodrzovani hygienickych a bezpeénostnich zasad pfi uklidovych pracich,

v dobé nepfitomnosti zastupuje feditele organizace,

v plném rozsahu zajiStuje mzdovou a pracovné pravni (personalni) agendu organizace
v souladu s platnymi pfedpisy a zasadami, vede archiv svéfenych agend a zodpovida za
fadnou evidenci uloZzenych pisemnosti,

v plném rozsahu vyfizuje zmény u agend registraci poskytovatelll socialnich sluzeb a
socialné pravni ochrany déti.

e Asistent

zajistuje informacni a organizacni prace — evidence klientu,

objednava klienty k pfislusnému odbornikovi prostfednictvim poradenského programu,
zadava do poradenského programu pro evidenci a statistiku vedenych a uzavfenych
pfipadu a konzultaci Udaje ze zdznamového archu klientd,

pfipravuje zaznamové archy k uzavieni a uzaviené zaznamové archy Kk archivaci
v souladu se zakonnymi pfedpisy a archivnim fadem organizace, vede archiv odborného
socialniho poradenstvi,

dle potfeb se podili na tymové praci,

vystavuje faktury za vzdélavani a vede evidenci v knize odeslanych faktur véetné
vypraveni posStou a kontroly thrad,

jako asistent feditele pfipravuje podklady ke konzultacim v€etné uvadéni klientu,

fidi se obecné plathnymi zakony, vyhlaskami a pFedpisy zavaznymi pro c&innost
organizace,

je plné zodpovédny za ochranu osobnich udaju a dat vedenych klientl v€etné spisového
materialu,



- vyhotovuje z4pisy z porad,
- dle pozadavkl reditele organizace se UCastni pracovnich porad a seminar(,
propagacnich a jinych akci, vykonava dalSi ¢innosti dle pozadavku feditele organizace.

¢ (Oddéleni nahradni rodinné péce

- Tidi, organizuje a kontroluje Cinnost oddéleni,

- v plném rozsahu zajistuje odborné posuzovani Zadateld o nahradni rodinnou péci (dale
jen NRP) - psychologickou diagnostickou ¢innost formou psychologického vySetient,

- spolupracuje s krajskym Urfadem pfi vybéru Zzadatelt o NRP,

- vykonava preventivni a naslednou péci v oblasti NRP - psychologické vedeni klientd,

- zajistuje socialné terapeutické Cinnosti - psychologické poradenstvi, psychoterapie a
terapeutické vedeni v&etné pomocnych psychoterapeutickych technik, socialni
poradenstvi a socioterapie,

- zajiStuje vzdélavani péstounskych rodin dle zakona €. 359/1999 Sb., o socialné pravni
ochrané déti, v plathém znéni,

- vede dokumentaci klientll ve formé zaznamovych archt, zapisuje prabézné dokumentaci
o pribéhu poradenského a terapeutického procesu,

- zabezpecuje ukladani dokumentace klientl do uzamykatelnych kovovych registracnich
skFini, k nimz nema nikdo kromé zaméstnancu pracovisté pfistup,

- zpracovava statistické udaje dle metodickych pozadavkud a do vyro¢ni zpravy,

- zajistuje propagaci pracovisté v ramci celé organizace,

- podili se na vycviku a tréninku specifickych dovednosti, osvétove, edukativni Cinnosti,

- spolupodili se na vytvafeni a realizaci planu osobniho rozvoje (Individualni plan)
zameéstnance,

- odpovida za provadéni zaskolovani novych zaméstnanc, pfidéluje Skolitele.

2. Pracovisté odborného socialniho poradenstvi a socidlné-pravni ochrany déti Jihlava

(zkracene pracovisté OSP a SPOD Jihlava)
fidi, organizuje a kontroluje Cinnost pracovisteé,

- zajiStuje odborné socialni poradenstvi na pracovisti, a to v individualni, parové, rodinné a
socialni problematice,

- zajiStuje objednani klientd (osobné, telefonicky, elektronicky i prostfednictvim
www.psychocentrum.cz) a jejich prvni kontakt s pracovistém formou vstupni konzultace,

- zaji8tuje socialné terapeutické Cinnosti,

- zajiStuje pfimou praci sklienty -  psychologickou ¢&innost formou individuélniho,
manzelského, parového a rodinného poradenstvi a terapie,

- zajistuje socialné pravni €innosti,

- zajistuje (po)rozvodové poradenstvi a terapii,

- vindikovanych pfipadech zajiStuje specifickou krizovou intervenci,

- zprostifedkovava kontakt se spoleCenskym prostfedim klienta,

- vyuziva psychoterapeutické prostiedky véetné pomocnych psychoterapeutickych technik
(autogenni trénink, hypnéza, skupina, popf. dalsi) a zajiStuje psychoterapeutické,
socioterapeutické vedeni klientd,

- zajistuje expertni Cinnost formou psychologického vysetreni,

- vede dokumentaci klientd ve formé zaznamovych archu, zapisuje pribézné dokumentaci
o prubéhu poradenského a terapeutického procesu,

- zabezpecluje ukladani dokumentace klientd do uzamykatelnych kovovych registracnich
skfini, k nimz nema nikdo kromé zaméstnancu pracovisté pfistup,

- vede statistické udaje o poradenském a terapeutickém procesu formou zapisu do
programu Poradna,

- zpracovava statistické daje dle metodickych pozadavk( a do vyro¢ni zpravy,

- spolupracuje s navaznymi institucemi,

- s klienty sjednava ustni smlouvu,

- sklienty vyjednava individuaini plany o konkrétni podobé poskytovani odborného
socialniho poradenstvi a terapie,




s klienty pfehodnocuje dosahovani osobniho cile,

s klienty ukon&uje poradensky a terapeuticky proces,

pomaha pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
klientu,

zajiStuje propagaci pracovisté v ramci celé organizace,

podili se na vycviku a tréninku specifickych dovednosti, osvétoveé, edukativni ¢innosti,
spolupodili se na vytvafeni a realizaci planu osobniho rozvoje (Individualni plan)
zaméstnance,

spolupracuje pfi zajisténi supervize odborné €innosti a tymu,

podili se na zajisténi uklidovych a provoznich praci na pracovisti véetné BOZP,

odpovida za provadéni zaskolovani novych zaméstnanc, pridéluje skolitele,

ve své Cinnosti je povinen se fidit a dodrzovat Standardy kvality pro odborné socialni
poradenstvi platné pro organizaci,

zprostiedkuje rady rodi¢lim nebo jinym osobam zodpovédnym za vychovu déti ve vécech
vychovy a vyzivy déti a v dalSich vécech tykajicich se jejich rodinnych, socialnich a
mezigeneracnich problému vyplyvajicich z péce o déti,

zajistuje psychologické a sociélni vedeni, poradenskou &innost, vedeni terapeutickych a
tréninkovych skupin,

provadi socialné terapeutické €innosti - psychologické poradenstvi, psychoterapii véetné
pomocnych psychoterapeutickych technik, socialni poradenstvi a socioterapie,
spolupracuje s ndvaznymi institucemi, zvlasté pracovis§té socialné-pravni ochrany déti
obecnich a méstskych ufadu, na jejich zadost pfijima klienty,

vede dokumentaci a statistické (daje o telefonické, internetové intervenci, o poctu
neuskuteénénych konzultaci, o poétu anonymnich klient, po¢tu odmitnutych klient a
dalSi dulezité zaznamy, napf. styk s vefejnosti (staZe, exkurze atd.),

pravidelné vyhodnocuje zpétné vazby od klient a reaguje na podnéty.

3. Pracovi$té odborného socialniho poradenstvi a socialné-pravni ochrany déti Zd'ar

nad Sazavou (zkracené pracovi$té OSP a SPOD Zd'ar nad Sazavou)

fidi, organizuje a kontroluje Cinnost pracovisté,

zajistuje odborné socialni poradenstvi na pracovisti, a to v individualni, parové, rodinné a
socialni problematice,

zajiStuje objednani klientd (osobné, telefonicky, elektronicky i prostfednictvim
www.psychocentrum.cz) a jejich prvni kontakt s pracovistém formou vstupni konzultace,
zajisStuje socialné terapeutické innosti,

zajiStuje pfimou praci sklienty -  psychologickou ¢&innost formou individualniho,
manzelského, parového a rodinného poradenstvi a terapie,

zajistuje socialné pravni €innosti,

zajistuje (po)rozvodové poradenstvi a terapii,

v indikovanych pfipadech zajistuje specifickou krizovou intervenci,

zprostfedkovava kontakt se spoleCenskym prostiedim klienta,

vyuziva psychoterapeutické prostfedky véetné pomocnych psychoterapeutickych technik
(autogenni trénink, hypnoéza, skupina, popf. dalsi) a zajiStuje psychoterapeutické,
socioterapeutické vedeni klientd,

zajistuje expertni Cinnost formou psychologického vySetteni,

vede dokumentaci klientl ve formé zaznamovych archd, zapisuje pribézné dokumentaci
o pribéhu poradenského a terapeutického procesu,

zabezpedluje ukladani dokumentace klientd do uzamykatelnych kovovych registracnich
skfini, k nimz nema nikdo kromé zaméstnancu pracovisté pristup,

vede statistické Udaje o poradenském a terapeutickém procesu formou zapisu do
programu Poradna,

zpracovava statistické udaje dle metodickych pozadavkl a do vyroéni zpravy,
spolupracuje s navaznymi institucemi,

s klienty sjednava ustni smlouvu,



- sklienty vyjednava individualni plany o konkrétni podobé& poskytovani odborného
socialniho poradenstvi a terapie,

- s klienty pfehodnocuje dosahovani osobniho cile,

- s klienty ukonCuje poradensky a terapeuticky proces,

- pomaha pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmul a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
klientu,

- zajiStuje propagaci pracovisté v rdmci celé organizace,

- podili se na vycviku a tréninku specifickych dovednosti, osvétové, edukativni innosti

- spolupodili se na vytvareni a realizaci planu osobniho rozvoje (Individualni plan)
zaméstnance,

- spolupracuje pfi zajisténi supervize odborné Cinnosti a tymu,

- podili se na zajisténi uklidovych a provoznich praci na pracovisti véetné BOZP,

- odpovida za provadéni zaskolovani novych zaméstnanc, pfidéluje Skolitele,

- ve své Cinnosti je povinen se fidit a dodrzovat Standardy kvality pro odborné socialni
poradenstvi platné pro organizaci,

- zprostfedkuje rady rodi¢iim nebo jinym osobam zodpovédnym za vychovu déti ve vécech
vychovy a vyZzivy déti a v dalSich vécech tykajicich se jejich rodinnych, socialnich a
mezigeneracnich problému vyplyvajicich z péce o déti,

- zajistuje psychologické a socialni vedeni, poradenskou €innost, vedeni terapeutickych a
tréninkovych skupin,

- provadi socialné terapeutické Cinnosti - psychologické poradenstvi, psychoterapii v€etné
pomocnych psychoterapeutickych technik, sociélni poradenstvi a socioterapie,

- spolupracuje s navaznymi institucemi, zvlasté pracovisté socialné-pravni ochrany déti
obecnich a méstskych Ufadu, na jejich zadost pfijima klienty,

- vede dokumentaci a statistické Udaje o telefonické, internetové intervenci, o poctu
neuskutecnénych konzultaci, o poctu anonymnich klient, poétu odmitnutych klientl a
dalsi dllezité zaznamy, napf. styk s vefejnosti (staze, exkurze atd.),

- pravidelné vyhodnocuje zpétné vazby od klientl a reaguje na podnéty.

4. Pracovisté odborného socidlniho poradenstvi a socidlné-pravni ochrany déti Trebi¢

(zkracene pracovisté OSP a SPOD Trebic)
fidi, organizuje a kontroluje Cinnost pracovisteé,

- zajiStuje odborné socialni poradenstvi na pracovisti, a to v individualni, parové, rodinné a
socialni problematice,

- zajiStuje objednani klientd (osobné, telefonicky, elektronicky i prostfednictvim
www.psychocentrum.cz) a jejich prvni kontakt s pracovistém formou vstupni konzultace,

- zajistuje socialné terapeutické Cinnosti,

- zajiStuje primou praci sklienty -  psychologickou ¢innost formou individualniho,
manzelského, parového a rodinného poradenstvi a terapie,

- zajiStuje socialné pravni €innosti,

- zajistuje (po)rozvodové poradenstvi a terapii,

- vindikovanych pfipadech zajiStuje specifickou krizovou intervenci,

- zprostfedkovava kontakt se spoleCenskym prostfedim klienta,

- vyuziva psychoterapeutické prostiedky véetné pomocnych psychoterapeutickych technik
(autogenni trénink, hypnéza, skupina, popf. dalsi) a zajiStuje psychoterapeutické,
socioterapeutické vedeni klientu,

- zajistuje expertni €innost formou psychologického vysetreni,

- vede dokumentaci klientd ve formé zaznamovych archu, zapisuje pribézné dokumentaci
o prubéhu poradenského a terapeutického procesu,

- zabezpeluje ukladani dokumentace klientd do uzamykatelnych kovovych registracnich
skfini, k nimz nema nikdo kromé zaméstnancu pracovisté pfistup,

- vede statistické udaje o poradenském a terapeutickém procesu formou zapisu do
programu Poradna,

- zpracovava statistické daje dle metodickych pozadavk( a do vyroéni zpravy,

- spolupracuje s navaznymi institucemi,




s klienty sjednava ustni smlouvu,

s klienty vyjednava individualni plany o konkrétni podobé poskytovani odborného
socialniho poradenstvi a terapie,

s klienty pfehodnocuje dosahovani osobniho cile,

s klienty ukon&uje poradensky a terapeuticky proces,

pomaha pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
klientu,

zajistuje propagaci pracovisté v rdmci celé organizace,

podili se na vycviku a tréninku specifickych dovednosti, osvétove, edukativni Cinnosti,
spolupodili se na vytvareni a realizaci planu osobniho rozvoje (Individualni plan)
zaméstnance,

spolupracuje pfi zajisténi supervize odborné &innosti a tymu,

podili se na zajisténi uklidovych a provoznich praci na pracovisti véetné BOZP,

odpovida za provadéni zaskolovani novych zaméstnancu, pfidéluje Skolitele,

ve své Cinnosti je povinen se fidit a dodrzovat Standardy kvality pro odborné socialni
poradenstvi platné pro organizaci,

zprostfedkuje rady rodi¢im nebo jinym osobam zodpovédnym za vychovu déti ve vécech
vychovy a vyZivy déti a v dalSich vécech tykajicich se jejich rodinnych, socialnich a
mezigeneracnich problému vyplyvajicich z péce o déti,

zajistuje psychologické a socialni vedeni, poradenskou ¢innost, vedeni terapeutickych a
tréninkovych skupin,

provadi socialné terapeutické €innosti - psychologické poradenstvi, psychoterapii véetné
pomocnych psychoterapeutickych technik, socialni poradenstvi a socioterapie,
spolupracuje s navaznymi institucemi, zvlasté pracovis§té socialné-pravni ochrany déti
obecnich a méstskych Ufadd, na jejich zadost pfijima klienty,

vede dokumentaci a statistické Udaje o telefonické, internetové intervenci, o poctu
neuskuteénénych konzultaci, o po¢tu anonymnich klient, po¢tu odmitnutych klient a
dalSi dulezité zaznamy, napf. styk s vefejnosti (staze, exkurze atd.),

pravidelné vyhodnocuje zpétné vazby od klientl a reaguje na podnéty.

5. Pracovisté intervencni centrum Jihlava

fidi, organizuje a kontroluje Cinnost pracovisteé,

zajiStuje socialné-pravni a psychologickou pomoc konkrétnim osobam ohrozenym
doméacim nasilim (zprostfedkovani ubytovani, socialnich davek, pomoc pfi podani
Zadosti k rGznym organim, psychologicka podpora apod.),

koordinuje c&innosti subjektl vstupujicich do oblasti pomoci obétem domaciho nasili
(sestavovani interdisciplinarnich tymu, organizace pracovnich schizek),

poskytuje socialné terapeutické Cinnosti - krizova intervence a dalSi socioterapeutické a
psychologické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k pfiznivému ovliviiovani stavu a situace
klienta, k pfekonani krizového stavu a zahajeni nasledného terapeutického procesu,
poskytuje pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu
(pomoc socialné pravni a psychologickd napf. pfi podavani predbéznych opatieni
k soudnim jednanim a dalSich podani k soudu, psychologické vedeni),

pomaha pfi vyfizovani béznych a osobnich zalezitosti (pomoc pfi kontaktech na pfislusné
organy a instituce napf. pfi zajistovani potifebného pfFijmu, pfi vyfizovani mimofadnych
socialnich davek),

vede dokumentaci klientd ve formé zaznamovych archu, zapisuje pribézné dokumentaci
o prubéhu poradenského a terapeutického procesu véetné telefonickych hovora,
zabezpecuje ukladani dokumentace klientd do uzamykatelnych kovovych registracnich
skfini, k nimz nema nikdo kromé zaméstnancu pracovisté pristup,

vede statistické Udaje o poradenském a terapeutickém procesu formou zapisu do
pocitaCového programu,

zpracovava statistické udaje dle metodickych pozadavku a do vyroéni zpravy,
spolupracuje s navaznymi institucemi,



vede dokumentaci a statistické udaje o telefonické, internetové intervenci, o poctu
neuskuteé¢nénych konzultaci, o poctu anonymnich klient, poétu odmitnutych klientd a
dalSi dulezité zaznamy, napf. styk s vefejnosti,

pravidelné vyhodnocuje zpétné vazby od klientd a reaguje na podnéty,

s klienty sjednava ustni smlouvu,

s klienty vyjednava individualni plany o konkrétni podobé poskytovani odborného
socialniho poradenstvi a terapie,

s klienty pfehodnocuje dosahovani osobniho cile,

s klienty ukoncuje poradensky a terapeuticky proces,

zajistuje propagaci pracovisté v rAmci celé organizace,

podili se na vycviku a tréninku specifickych dovednosti, osvétove, edukativni Cinnosti,
spolupodili se na vytvafeni a realizaci planu osobniho rozvoje (Individuaini plan)
zameéstnance,

spolupracuje pfi zajisténi supervize odborné €innosti a tymu,

podili se na zajisténi uklidovych a provoznich praci na pracovisti véetné BOZP,

odpovida za provadéni zaskolovani novych zaméstnanc, pridéluje Skolitele,

ve své Cinnosti se fidi a dodrZuje Standardy kvality pro odborné sociélni poradenstvi
platné pro organizaci.

Cast Il
Zaveérecéna ustanoveni

Cl.9

(1) Tento organizac¢ni fad rusi OrganizaCni fad Psychocentra — manzelské a rodinné

poradny Kraje Vysocina, pfispévkové organizace €. 1/2015 ze dne 1. 1. 2015.

(2) Tento organiza¢ni fad nabyva platnosti a uc€innosti dnem 1. 1. 2018.

V Jihlavé dne 1. 1. 2018

PhDr. Olga Hinkova, feditelka organizace
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