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l. ZCKLADNC | NFORMACE A VET
Psychocentrumi mangel sk8 a rodinn8 poradna Kraje Vy
slugbu formou odborn®ho soci 8l n?P hnt groreandlem?as
centrum, zabTv§ se oblast2 soci8&lnhD prg§vn2 o

Vize
Chcenre zodpovhDdniD poskytovat

) s hosobn%| nfPogb
i jin® nepS2zodb®  sotuskugbd®

y C
udeme vgechny,

P o sl 8§ n 2
Posl 8§8n?2 odborn®ho soci 8l n2ho poradens

Psychocentruri ma n ke8l 2 r odi n ne§ \pyosrmadrnaat Kij &) f or mou s

nNsgvgtRw. kopsythatbtdgi ckou podpoorsuo blnizd e nv,z tkathe

rodinn®, soci 8l n2 nebo givodbdrnepSpombe®. si
I

Posls8nci 81 nDn pr8vn2 ochrany dRDt2z a n§
Psychocentruni mangel sk8 a rodinn8 poradna Kraje Vy
soci 81 n2 pomoc rodin8m apoBn®muy brg8®Tseofi
ochrany dnRteskbi sppyupaasegen2 probl ®mov® sit
Vobl asti ng8hradn?2 rodinn® p®le se d§le pod?2
n8hradn? rodinn® p®le a oeal @omeczi gerBeirraldmz n
rozvoji formou mayqghk?dloo gizdk)® §wEdFo ray .
Posll&ént?2ervenl n2ho centr a

I ntervenl n2 centrum Kraje Vysolina poskytuj e
ngsil nMha pgramen2c2m nebezpelnTm prongsledo
podpory pSi Segen®snmiicttumcregssdr®ewi.se3l2ugba r e
pot Seby ugivatel T soci§8ln2 slugby a jejich |
pomocosb §m ohrogenl m Kroan8ic 2\y sno8lsiina. v

ZaS2zen?2 vznikl m2In Plsgdma cizriadrtgaes! llsoki@® @av ar o di nn G
Rodi nn® poradny ve GN&§Se nad S§zavokl vaalMam goek rseks
Pel hSi mov a Havl2| kTv Bod je slugba zajigtnhDna
mal T glnoergacdnuv byl o vytvoSen2? jednotn® koncepce
vkraji Vysolina, sjednocen? odborn® |innosti tak
vian® oblasti. Vihodou je pakjed@joemn§T  moopenaoe
girg2ch mognost2 nab2zenlTch slugeb. Z8&8roveR je
pracovn2ky a klienty, kt eS2 mdrhoiu cdlu@red Kirajnes
Organizace rozage® Sli.l al sdvrog i200dh,noastt o poskytovgn?
sewroce 2008 stalo samost amnnmam gperlasckoSv iag triaje i nPns8 cp
Vysolina poskytuje od roku 2009 slugbylund ®@#hogku
roku vygetSuje nGadamné mé , o ivmbRFPROISHIe pod21 2 vzdnl
pNRstounsklch rodin.

Psychocentrumma nig e/losik §oramrodi-nng oporadnanKrajecVysol in
S2.zeproaczoviigt N Jihlava.

Struktura organizace
Organi zal mp?%rsomh@ma foee 2045soudzachycedy O gani z a l/a035m S§d u
ZmDnpewson8l n2mud mgaemghnsdvt j slom2 ch mata¢ri yescoh i ma
vPsychocentr- mangel s@®i nin® pajadViJegisithce,n &kl adn? dokume
smRDrnice, metodiky, Standardy kvality).



Z8.agdy poskytovannh kluecdh g e b
T ODBORNOST

Poskytovan® soci §lo@bstonlimy psacopndkgd@magngel
soci 8l n2 pracovn?2k), kteS2 odpov2daj?2 svIimi Kk
pogadavkTm (A 110 z8kona | . P0&AJRIM z3HNn29 s
kvalifikal rs20cpmedanakniyyeA skich a rodinnlfch por a

T BEZPLATNOST

Poskytovan® soci8ln2 sludgbh TZom8komas8dNDny08ek
soci 8l nz2ch slugb8ch), jsou pro klienty bezpl at
T bDbuvn R NT ®MBEZP E L ¢

Poskytovat®d s oci 81 n2 sl ugby jsou povinni zachov§8va
kterTmi se setkaj?2 pSi vikonu sv®ho povol §n2,
100 z8kona | . 108/ 2006piSat n®m = mirslcae2 Z BVK g hi inkk
stanovuje platng Il egislativa. KIlient. mohou vy
T RESPEKT A NESTRANNOST

Poskytovatel ® respektuj? osobnost klienta, j e
vyj §8dSer2 vev® geTlh oblastech poskytovan® slughb
st2gnoS2tpadi) nespokojenosti se slugbou. Sl ughb)
poskytovan® vgem |idem (c2lovim skupin&m) bez
sexus8lnz orientace, politick® pS2slugnosti, sv
a podpora jsou poskytovs&ny bez pSedpojatost.i
politickTm a ng&§bogenskim pSesviDdlen2m poskytov
T PODPORAAKTI VNEHO PFEéSTUPU KLI ENTA
Poskytovatel ® podporuj?2 aktivn?2 pod?2]| klientT
vytvgSej?2 takov® podm2nky, aby se klient nest
postupnh osamomit agiRloawmil sae vdalsltemti | do pSirozer

T NEZC MLOST
Psychocentrummangel sk § a

rodi nns§ radna Kraje Vysol |
na st8tn2ch nebo jinlch or i

naotoh preshBetdR

Sl,ugba j e rpgalviozom§ Mo bv st anovena®e pro jedr
zveSejnhNDna |jednot | wwvlipsydnocgntruaneza vR rga v oczhn 2, m nSa8 d u

Kapacita pokytova n 38l cuh g e b
Intervence (vpod m2 nk 8 c h otr2gmatnoi zraoczeu ns2e konzul tace) =
j edn &lierkem.s
Pracovi gitolt amighdtpBvcai t a posRytsdwa@m® ¢ e@ci58Ili nter
Pracovgt 0 GNS8r n-aodk a $n&kdadp&ocui t a poskyt ovsaun3® soCi
intervence
Pracovi gola Mpabitdplos kyt ovan® soci 8§l n2 slugby j
Pracovi gt lodHak d mippetitgp oB k yt ovan® s onteivédhden?2 s | ug
Pracovi gt b kPaemkip&itmos k yt ovan ® s anteiveéhden2 sl ugby
PracolvitgeamMven| né k acnegnidtpueni t a poskytoghy®] sowi
intervence.

etnhD pr8wbalpovi

Hl avn? z8sady a p v
d ech organi zace.

rozpr aczdd &mdyn 2w h

Z&8kl adn2 krit®ria plnhn2 p&%esju@hdbchsvad&skec
Zpr 8vy.
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1. vn C N £ P L NNCn HN ®LU BPH KL

Al.Odbor n® soci 8dlne A pd7F az&lkstlv
Sb.,osocs | ugb@lcaht v®m zln Nn 25 0& / WRYyH 6

Hl av n?2 c21l e pro odborn® soci 8l n? ;

mangel sk®ho, rodinn®ho poradenstv2 a t
1. Pos?2l.en?2, psychlick®ho sobriogtivu jednotl ivce, i
2. Sithabii hinziace: r-manigel sk ®ho ranpartnersk®ho ¢
p-sy.chol.ogiick®ho a s qcsSizPplamd pro&zwrh2oldas .hl e d i
3. Polsi2l.en2. . alrsthabiliinzac e orodinnich et @hT,
mezi-gener al nz g2 Si

4, lhnitcer vvencien g 8dowc 2 zmlna apngsl.edn8 stab
prhobilc®mT oo jredniot v e, p8roukonodxny girg?n
situace.

Sitnavmocv € inzhrcehi dc2ulicrozralS&vzemnizplcdieb@lepe pi
Z8kl adn?2 soci 8/ n2 poradenstyv?
Obsahem z8kl adn2ho soci 8l n?2 poradenstv?2 je |
bNngnN dostupnich zdrsog@lcihpipSadoicsni ao o mahin.o st
Slugba je poskytov§8na edsdkhimr2om,i ctkd Ime fkoomit cakklt re |
vel ektroni ck®, v ti gtNDn® podobN (www. psycho
informace pro z8§8j elmcksron &dh gprua dowsituPp)n.® v
1. Odborn® SOC|§In2 poradenst v?

a) Zprost SeslkosgoPelkomsklpbyphos o§edkm a

veden?2, poradensk?§8 |l innost , veden? terapeu
sn§vaznlimi institucemi.

b) Soci 8l nnD tepapeholi cg®cH®R nhmangel sk® a
psycot er api e a psychoterapeutick® veden?2 v| et
soci 81 n2 poradenstv?2 a socioterapie, techni
formou psychol ogick®ho vygetéenz.

c) Pomoc pSi uplatRo¥jEmMF @r 6] opsEanBrE
z8l egitost 2:

1. pomoc pSi vySizovgn2 bnNgnich z§legitost
2 . pomoc pSi obnoversid rrekenlupswrehdEad nkam tpa k

(psychol ogi ck® pao dspofcrin88l nkr ivzeodve® 2i,nt er vence,
specifickTlidsWdtvewWihr,osteedukati vnz, mpSedn’igmiov
institucemi).
Specifikace c2lovich skupin pro odtl
1. Rodiny s d2ztDtem/ dDt mi
e

aKl i entem | rodina v cel ® mezigeneral n? g2S|,

vnhDj g2ch | vnitSn2ch okolnost2 a nezvl §dnutich
pl n® g2 Si)

b) KIlientem | e rsoydcihnoas osmadtfitcenkil, viTevjoijc hjge pohr ogen v
krizov® soci 8l n2 situace, kterou rodile nedok§8g
ohrogen?2 vivoje d2tRte/dnNt2.(rodinng, soci§ln2 p
2. Osoby v krizi:

Ki entem je jednotlivec, popS. partneSi se sn2ge

vliastn2zmi prost Sedky moed VmBjopn2yo pEnw §2 $r pbl e
5



3. DNDti a ml 8deg ve vDku ode@8ddac2fmi |l pevghr
Kl'ientem jsou dRti a ml§deg, jejichg vivoj je ofr
jsou tak vystaveni zadapetna®mu (rdszdlkru? )s orcd c&gil mrk§ nyarl
4. Osoby ohrogen® dom§02m n8sil 2 m:

Jdeoosoby yst avan®kpPmytyzi ck®mu sn8& irlddivhy 8nmecho obyd
p8rovsg8, rodinn8, soci 8| npo rpardoebnl setnva?t inpk8as p)e. d kCrlt bpo@ Bn
VRkovi®naomezem? c2l ov® skupiny:

Psyclocentrumi manig el s k& oran:rodivnm8popor-adnan Kraje Vys
rrodivnn®ho poradenstivz . a terapie klientTm od

ZaS?2 zreqwAciv odborn®ho soci 8§l n2ho poradenstv?
z8)jemcT o slugbu:

f Osoby sskutn2m psychiatrickI m, neurologickT m,
onemocnRRn2m vy aedwjc2nd2l m?2pm tkzyatS2wvz en? .

T Osobysaktu8l nD agresivn2zm chov§g§n2zm.

1 Gadatel ® o n&§hradin@S2rpordavnanou p®| i ( NRP)

f Osobysprokazatelnauom8&8mnbtbst&tk8ch a tomu odpo

f Osoby vygaduj2c?2 slugby, kter® zaS2zen2? nezaj
pasu, Sidi,!sk®ho pr Tkazu, posouzen? zdravot
konkurzn2 S2zen?z).
Statistick® Yo d _a |5 e Z i

Nov® pS2pady

Jihlava TSeb?2 |GN&US |HavlBrod [Pel h S
518 207 249 112 123

b2@S LINNLI R&
v roce 2015 celkem 1209

600
500
400
300
200 112 123
[l i
0

JIHLAVA L6 # W Il +[ N2Y®@&+9[ I yLah:

BROD
statistick® YWdaje jJjsou vlietnhD NRP a sot

VedeB®pady

Jihlava TSeb2|GN&IS. [Havl 2| kT{Pel hS
1251 291 463 196 259




+SRSYS LINLI Re&
v roce 2015 celkem 2460

1400
1251

1200
1000
800
600
400
- -

JIHLAVA . L6 #HwW 1 [ N2Y@# [l yLah
BROD

statistick® %daje jsou v]etnlD NRP a soc

Konzultace
Jihlava | TSe b GN&#S [Havl 2| k|Pel hSi| celkem

Brod
Osobn| 1291 275 133 728 719 3146
P8r ov| 1125 513 815 274 317 3044
Rodi n 765 456 589 63 148 2021
Soci §] 2719 440 1518 213 37 4927

1684 3055 1278

Konzultaceraya Yt t yS on YAydzi LN
v roce 2015 celkem 13138
6000 5900
5000
4000

3055
3000

1684

2000
1000

- 1278 1221

JIHLAVA ¢y9. N2 L6 #wW Il +[ N2Y®=*9[ |l yLah:
BROD

statistick® Ydaje jsou v]etnhD NRP a soc



Konzultace podl ecegpTsobgampirZagee

Asi st &ontakh T 175
Diagnostika 1309
Expertizn? \ 533
Explorace 2097
Instituce-j edn8n? 98
Krizov8 intery 211
Pohovor 4552
Rada ,informace 439
Relaxace ,AT, Hypn - z 332
Studovsgn? s 240
Terapie 3029
Veden?2, ul el 73
Mediace 50
Celkem: 13 138

statistick® wWdaje jsou vlietnhD NRP a soc

t NAYSNYyé LR6SiG 12yI

10 9,5 9,9

6,8 7.2

o N B OO

JIHLAVA ¢y9. N2 L6 H#HwW 1+ N2Y®=+9[ | yLah=
BROD

statistick® %daje jsou v]etnhD NRP a soc

Pol et neuskutelnhDnlich konzul't

Jihlava [ TSe b GN&#S |Hav!l 2| kT|Pel hS|celkem
258 201 213 154 98 924

Pol et % astn?2kT

Jhlava |[TSeb|GN&US|Havl 2| k|Pel hSi Celkem
1241 | 420 634 172 218 2685




D a | aftivity :

JihlavaaNRP [T Se b/GN§r . |Havl.Brod |[Pel hS
Pol et zasl i 142 19 84 9 0
zpr §v (%Bady
Poleartai | ov 1 141 0 1 1 1
i ntervenc?
Pol et telel 720 7 35 6 0
i ntervenc?
Jin® (ter ®1 57 14 6 1 2
gkol , klub
propagal n?2

l ni ci 8§t oSi

celkem
Gena| 545=45%
Mu ¢ 183=15%
Oba 109= 9%
PS2bu 33= 3%
Instituce 261= 22%
d2t ] 24= 2%
j i n?3 54= 4%
Celkem | 1209,tj.100%

LY AORA! u2nj)\

cLYAOAt G2r
SLYAOAt G27r
LYAOAt G2r
LYAOAL G2r
LYAOAt G271
cLYAOAt G2r
-LYAOAt G271

24 54

e

statistick® YWdaje jsou v]ietnhD NRP a sot

AnonymmN  LInjN LJ- R &

2
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UzavSen® lpSdyady s
Vroce 2 015 bylo celkem vedeno 2 p&Se@apS2padT
Vevztahukp | nDn?2 hl avn?cdi &2 2Th oo ddocere@idpsosutswi?r ivt ®r |
vyhodnocen2 %daje o zpEKksdlyu lgpaeSeniva) pS2
(negativnhD). kZpfsedeémagavieo?2vyghodnoovciedna?j 2zc§k
hodnotud.i p Ser ugi | i5 PS¢ d$m@&ci i niRehodneceno zpravidla 6 .
dogl o jen ke VvSsSitNRFPn?2 nlkedmnpudiNRdPein)d op.o8 ul eno

U I njSYy S LINNLI R
v roce 2015 celkem 891
300 297
250
200
150

213
189

100 72
28 42
50 15 m l | 10 rl
e N

1 2 3 4

statistick® %daje jsou v]|etkyD NRP a soc

1 2 3(celkem)| 4 5 6 7 8 celkem
osob75 |57 5(137) 100 15 25 0 0 277
p8§r oy100 |79 6(185) |58 10 34 0 0 287
rodi (74 |34 0(108) |40 14 7 0 0 169
soci {48 |19 4( 71) 15 14 6 10 42 158
celkem | 297 | 189 15501) |213 53 72 10 42 891

Komenkp8§ $hNn2 hla@bown?a®ho?2lsPci §1 n

poradenst v?
Vriroce 2 015 byl o cel Kewrhoveld@m® 2 nd6&d crh$2 pd
13138k o n z vilintaecrrvealcRos T m pé&d asmkI. 685 avSeno by
891p S2padT.

Zcelov®ho poltu 891 uzavSeknidh I1p5SEelakdélm b5d o S
59 % kldiosgthTo o0sd®8®8n2wh&l ceheT dos8hl 03%| §st el
pS2fpaldze hodnotit jako nevySegen®.

1.V 55 % zuzavSenT chosp®npadplr obl emati kou byl o

psychick®ho stavu jednotlivce, integrita
2. V54 % zuzavSenTiclps&p8vpadPprebl emati kou byl o
mangel sk®ho a paba n\eyrsck\x@r’n&)v@nzvostea e situ
soci 8§l nhD pr §w$2thaod Mlredd stkamdw (c21 | . 2).

3.V69% zuzavSenl chopgBhpadTpsobl emati kou byl c

stabilizace rodinnlch vztahT, p can®c pSi
mezigeneraln2 §g2Si (c21 |. 3).

4. V68% byl a naplnhDna pomoc a intervence pSi
p8ru, rodiny |i jko®hextspodied @nsswvéi 8lanz o

10



A2s0Ci 81 nD pr 8vn2 0859/1989Sh d DNt 2 ¢
O soci 8l nhD pr8phata®mramhDNdBt 2

Specifi kace c¢c2lovlich skupin pr
1 Kl'ientem je rodina s d2tDtem/ dDtmi, |eji
dopadT dlouhodobl kr i zroovd® | s£0 cnie&dl onk?28 i thueazc e
pSekonat a existuj?2 dalg?2 rizika ohrogen?
Vysolina jde o rodiny, jimg mTge bt ul o
poradensk®z&koaS1zenB59/ 1999viSd.oc wlt smMR®BMDMN:
znNDn2 s Y|l innost2 od 1. 6. 2006. A 12, ods
pln® ¢g2Si).
2. Kl ientem jsou dnt i a ml §deg, jejichg Vv
probl emati ck®ho prostSed2 a jsou tak vysta
Jedng8 se o Segen? situace dNDt popg.i jReyxeltdv at &
jimg mTge blt ulogena povinnost Vvyug2t poc
novelizace z8kona | . 359/1999 Sb., o soci 8§l
A 12, odst. 1, p2sm. a, b (rodinn§, soci 8§11
3Gadad en®hr adn? rodinnou p®|i:

aKl i entem jsou gsobygsvbkien® ﬂégﬁldeL 0 pRNstc
formu.

b) Klientem jsou osobyoorltmev® ddld §axBlngds tpisijt 2
c) Klientem j souw onslokbtyer Tkcthe rf®@ rveymu gn?8vsalje d n ®

Konkm @tpm2roeza ke pro SPOD a NRI

1. Pos2l en2 a stabilizace rodinnich welt@hT,
mezigeneraln2 ¢g2Si se zamhRSen2m na ochran
2. Pomoc a intervencche pprSib | SRenjTe nj2e dsnood il § lvrc2e |
spolelenkbonmtextut@i vg2 soci 8l n2 situace.
3. Posuzovg8§n2 gJgadatel T o rT.zn® formy n8hradn?*
4. Prevent i v méradenska s lapen® nk®adaedeh2rodi n.
5. Veden? pdasltpéawmiTnrnv®m vzdhDI §vE§n2.

Veden® pjSewyvwdsyosi 81 nND pr&vn2 ocl

Jihlava TSeb?2|GNST Havl.Brod | Pe | h S| celkem
PS2pa 75 25 118 7 10 235
Konzultace 789 432 1406 65 37 2729

Komentp§$hkn?2 loibnmcdtli pw v BPnochr a

Vroce 2015 bylo w b | ast i soci 8l nD pr8vn? ochrany dn
spS2mou p2semnou ¢g8dost 2 SPOD mDst skrajich neb
Vysolina o odbornou pomoc, kter8 byla vDtgi

byl o Sedjeemio poleeR 7292 k@t Fustacemi a poltem 5
povinnosti v Psychocentrui mangel sk® a rodinn® poradnh Kre
Segeno 9 pS2padT.

11



N8§hradn?2 r ewy met§S@wW§re2 gadatel T a n

Pol et p/PolkanzulPol et Kk

ZmNna pS2j men? 0 0 0
Jednostrann® osvV 0 0 0
P®l e jin® fyzick 0 0 0
Osvoj en? 53 406 111
PNDstounsk8 p®| e 73 529 140
PNDstounsk8 p®| e 27 202 47
PNDstounsk8 p®J| e 66 476 123
dobu

Hostitel sk8 p®I| e 9 51 17
Poradenstv?2, dop 7 48 14
Poradenstv?2 na ¢ 9 21 19
Celkem 244 1733 471

VzdDl 8v8n2 pRNstounT a n8hradn?2

B Rem roku 2015byl 'y regpl vzdWgE 8vac?2 akSehrmdam2vp Dotdo U

Johl avHlavil 24 koyvvli Bt adD byly | asovD i per soné
pNstouny na pSeodlstophduc2015bdylbas | i nnost Oddnl en
rodipn®&|® d8§l e rozg2SenuneoSvinUuNPREY ®ak208Fb@atv oun

us kut el nvbzlWa c 2 v2kendowdDt mieblykte mr osdei nussk ut e |

vzdnDl §vac2ch akc?2, kterlTch se z% astnilo 634
Pol et k|[Cel kem %
VzdNDl 8vac?2 kluby Ji hl 21 206
VzdDlI 8vac? kluby Havl 18 132
VzdDIlI 8vac? klub SvDtl 1 5
VzdDl 8vac?2 klub PPPD 4 56
VzdDIlI 8§vac? dny 3 192
45( 27 dos
Dvoudenn2? vzdBDIlI 8§vac? po 1 18 dinDt
Kurz zv| 8§8d8n2?2 stresu 1 3
Celkem 49 634
Koment §8S k plonagstlii nm®krtadmwm? r o
V...oce 2015 bylo v oblast]i NRP vedeno cel ken
konzul tac?2, kterlch se z%| astnilo celkem 471

konzul t acset osung&dat epl®| i o ao spvidsjteont
dobu, 0O psychologick® poradenstyv
n8hradn2mi rodinami na ¢g8dost S
evgdengit pdov WRP dvBl D¢ s kv®mv Dd o m¥Nt gi n a
vyget Sen2 byl a @iz,av8epa? cse
tT kalo pRstounsk® p®|l e n

vyget Sen2?2 a
pSechodnou
dysfunk]| n?2 mi
s e j ednal o 0
psychol ogickTch
nedopo(l8)lsen 2i |l et os

12



jednotlivlch forem NRP, pol et konzwurdSrds2a a |
oprotii | oRsk®mu roku | ze zaznamenat u vDnDtagi
nejvlt g2 n8rTst je patrnl u pRstounsk® p®| e
Z uveden®ho mnogstv2 konzultac?2 jich 10 prob
konzultaceuskue | nNny pSi n&§vgtNvN d2tNte v dNtsk®m
v NRP se tilkalo 7 pS2padT, cel kem se wuskut ¢
n8hradn? rodinou na §g8dost SPOD se tlkalo
konzul tac?2.
Pracovdh®lZlien® NRP se bDhem roku z%l astnili p!
se naawl®2pr aktivnhD zsper 0%lt Setdrkiolviacgedt ipanel T
poradn? sbor). D8l e se aktivnD poadc?l epanenay Vv
jinTap2&hMRNs2 | nN probNRhlo prTmNRrnN 55 telefo
raj sk®ho %wSadu, te

SPOD jednotlivich obc? a K
roku zaznamen8vs8me vel kl nN8r Tst konzul t ac?

spolupr&diskd mK “4Sadem se realizovala 2 metod
pro obl ast NpRrPa, c odvéhidéali @ i NRP pSi zv8&8n2 na me
pracovn2KkT na YWseku SPOD arpgmdn8§nKrapesvdysdaol

N
S
2
(X}
2
s

Mgr . Bc. vana Mat ougkoPee®r. ZdenhDk Mart2nek

Ev a ,drt‘.r eJki BTy §Ho r t
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B.Kri zov§&spamby i ncentraadelng nAhdb60 a) z &

~

| . 108/ 20I0a6t nNS&m ,zwhDn? a dl e z8Kk
INTERVENCNI CENTRUM

C2brelnptcon lemitieer venl n2 centr um:

Hl avn? c2| e:

1. Napomoci ugi vatel: vySegit probl emati ku
zpTsobem. Neklvadtegrr nda] rpaczd gpoer u akti vn2ho p.

2. Koordinace pr§~cebljamtTichpcsmdaq'iektUQ‘iwatel'[m
osob8&8m ohrogenlim dom8c2m n8sil2m kompl exn

3. Snaha ovlivnit vhim$ni vde&H&jcAbvot ing§sil 2
| i ot i pro pom&majn2kyctz profes?2 a | aickou

| nt er ven| agp ocdemm?tnrku8nt h Psmaanhljed skt® @a rodi nn® p
Vysolina obsahuje z8kladn? J|innosti:

a) Soci 8l nnD t er-akpreiuztovcg ® nltienrntoesntei@ eat dahk ® 2 | i
jejichg poslpptekwo®r®h2véde zbv®ho stavu a zahst
procesu.

b) Pomoc pSi upl at Rovgn2 pr §v, opr&8&vnhDnich
z8l egitost 2:

-pomoc pSi komuunpilkaattRopwsnd oacépk&vnhNnlch z§j m
-pomoc pSi vySizovsgn2 bhNgnTch z8ledgitost ?2

Slugba je pealkiovxoRRB@m®vwr acovn2 dobhD. Doba p
je stanovena v pracovn?2 dny pondRIl 2 ag | tvrt
1300 hoddo 22, 00 hod. , V sobotu od 8,00 hod. d
16, 00 hod. Pohotovost se vykon8v8 na telefol
oznamov§8n? proveden®ho vyk8z8n2. Ugi vatel Tm
2ho centra Kraje

a

kont akpoa&avn2kem I nterven]|
2

n
Il nterven| n2 centrum pTsob V prostor8ch n

Specifikace c2lovich skKmpajne pVYys dlnitrea v

1. C2 ]l ovou skupinou s hgwbry20lbms eelr w enH mé heon & em:
chovg&n2m ze strany osobimi2xkl espohel®o®ms o
se nach8z?2? zerjajy®n aVynsao |Yizrelah?a K sou star g2 t

2. OhrogenT mimodcsoaub anhit :

osoby ohrogen® n8silnim chovg&8&n2m osoby vy
z8znamu o0 VvykS8z§8n?

osoby ohrogen® dom8c2m n8sil2m, kter® pog
osoby ohrogen® dom&8c2m n§sil 2 nez pkrtoesrt® eidnntl
pot®, co se o ohrogen2 osoby n&8silnim cho
osoby hledaj2c?2 informace o dom8c2m n8si l

14



osoby ohrogen® nebezpelnim prong8sledovgn?
bl2zkTch osobpukbbr®genou d&fEcaosd2| @ISy p=
bylyvi nti mn2 m vztahu.

3.0soby bl2zR®oaopSHIVpPBSGeadOh Je:

a) doprov8zej?2 osobu ohrogenou, kterg§ si
a konzultant nazn§, ge Yl ast osBnt8%. osoby b
b) jsou nebo byly v minulost:i ohrogeny d
dopad na kvalitu jejich ¢givota.

c) giojdd nW), kde se odehr8v8 dom8c?2 n8sil 2,
proti jejich osobD.

4. Vr §mci p hopV[esmotbidwr?2cP Coy®sphdgi girok§ veSej
Vr§mci snahy ovlivnit vn2m8n2 veSejnosti byl
SOU. PSedn&8gek na t®ma dom8§8c2 nS§sil? XKe z%l a
SGVvKV. OpakovranhND2®15 navgt2vila vedouc2 | C proa
rozhlasu Region s ®mat em dom&§f2Hoom§gpiSP diY probDRDhI a

souzenTl mi g

2009 pr&a i del nD navgtNDvuje ved

[ 0 I | stoyvd’.)h i Bart or (
oddDprem2h®VlUov I cPp ancei neonct2zy t

0

t

oddRI en?2 d

pa
dom&c?2 n§sil?2 a jeho Segen2? s od
Ha vl
ot o
hly tyto besed)
Aso
i

dom8c2 hk om8 sixltzu w8vROLBSD

u
0
tob

Pracovd gjted jlgame merzT projektu

P sociace ©praco
AZl epgen? praxe pSi prevenci, identprfofkeascn? a
specializacefv.ytRrogjeemkt mglsed d Gppee ck tak il ®dt of | ue goer ng
DNvstupuj 2. JednBiskei pSpdaog?m?2loy pwdda soci ¢
dal g2 ch.
Statistick8 | 2sla za rok 2
Kontakty| Konzultace
120
Leden 89 19 |
Pno 91 34 S |
BSez 112 31 OITHER
Duben 109 26 60 - ety
Kv Dt 86 26 40 1| BB [ Konzultace
Ler vf 63 29 = 2
' 20 s N s = 9 o
—
Lerv 59 29 0 < alal > | 5.
Srpen | 64 32 §.wgwzy 5238 b
y cD.'E'gQ(U)ZUh)"\>,QF>
N —4 0O
F2j4q 47 30
Listopad 84 46
Prosined 42 30
Celkem| 881 351
1232
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Uugi v = . s A
Leden 18 OA DI U St S
Dn,or 24 0 -
BSez 28 .
Duben 13 25 - _
Kv Dt 29 i
20 1
Lerv 16 — - -
Lerv 18 s4+YEPEHEH—HEE -
Srpen 18 ] ' OA O
z§sS2| 10 10 1
D
rzje 14 s FFEFFEFREFE -
Listopad 26 - ; > >‘2 >
- | Z] D) D D) >~ ) Jan) |
Prosinec 9 0 g““‘i;,‘g‘,i)‘ﬁ\g‘g‘*““‘g‘g‘
Celkem | 223 § ciswzeN¥T 85
— .0 > v » o 2
~ - O
Jihlavska ¢ njSo |1 | @t N6 1 |¢ F+ NJt St KnjA
¢ Sye 41 22 15 28 21
a dzO A 3 2 0 2 1
5S0A 8 3 5 5 8
45 1
40 1~
35 1—
30 +—
25 T
20 N
Zeny
15 7
Muzi
10 +—
| BN :I—_ Déti
5 17| [ - _I_
0 — _l— — — :
o [+ o o o]
& & Sl oS &
g\‘i‘\’b .(&‘g)\ 50‘0 23 4{\6\0
& &
&
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Jihlavsko|¢ njSo NI | @t N6 1 2¢ F + NEt St KnjA Y

@1t 17 15 7 18 13
telt Tt yN
20
15/
10/ _
54 l +8 14T
0 ‘
‘*0 ‘;{_0 ‘;{_0 ‘*0 ‘;{_0
g @'s‘ & © 6é06 /\/gb‘ . \6‘0\\
Q\'b
Koment 8S ke YsdtaatTins:t i c kIl m
Pr 8§ lentyslIC:
Ji g nDkoliki vettelj Ip@|®3$i il i gnBpIsepnije, Pyez
ohrogen®, pS2padnh jejich bl2zc2, z2skaj?z v
slugby. Pol et wugivatel T a rychlost pomoci ze
spol upracuj 2 ¢c.2@khinfosmovalh e ke Jv2 &e ugivatel T o m
strany | C policie, org8ny soci 8l nD pr8vnz2 o
z8stupci dalg2ch instituc?2.
Z8sadn? zmDnu, kterou pracovn?2c.i probl&natigen 2 ma | 2
d o m8c 2nh8Vsr.i2015p.o mo h | i zpaojliisctiisste®d md p y Beich| pS2 pad
VpS2padech vyk§§z8&8n2 je I C pro policii nejbli
KromhD vyk&§8z8&8n2 pSedstavuje virazn® opat Sen?
dNtk2® tpasSedbNJgr@® nEpasteSendal g2 z8&kaz vstupu do
osoby ohrogen® osobou n§gjielsrt o uRbregc oWihs?2cc, |pCS
ng§pomocni ve |tySiceti gesti pS2psdaehnpBb ¥
prodl ougen?
Pomoc osob8&m, kter® jsou ohrogenyYcét al piSA g an
je mogn® obr@g§daostsze mavisgreShkudselem@h d nospa tt Suetn 2
Koordinace spolupr 8ce a ivzl8] eansobgkiy:gn’f or movano
1T Z iniciativy |1 C probbBDhlo pRDt schTzek inte
f Vdubnu a |istopadu probRhly dva seming§Se
f PracovnicelCseyednom pS2padlbovet kyilpSBscdbk hrE§c e
vypl §cejhmodtS§nv& ynjosudzrio nma mpS2apmcaodMm2&y orgs§nu
pr8vn2 ochrany dnDt 2,
T Pracovnice I C byly v | ast®m kontaktu se
jedng&n2ch o pomoci Vv konkr®tn2ch pS2padec
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C.Inffor mace dle z.|.106/1908f &bmacdm

Vsouladu sust anoven2zm A 18 z8kona |, 106/ 199¢

ki nf ormac2zm ve znDhDn?2 pozdRDj g2ch pSedpisT (

ki nformac?2 mfl) zverSiem&Rngel sPksy chocomt mng po
8 s

Vysolina n | eduj 2c? Y.daje

l. Vroce 2015 byly do organizace dorul eny
svobodn®mi m$ds mapa mk . Na tyto g§ osti
l hTtND S8dn® odpsvNdiebyl aPposed@m@& @8 ost Sc
kter® mohou klienti anonymnl) vhaz ovat d
dopsat do Dotazn?2KkT pro klienty.

Il G8dosti ve smyslu o n§vomadA@®m tp&uaseecpu
pSedmnitu Ilnaoblyiyopgdﬁn;/a%stnl’.) telefo
byl vy i hned vySegeny pS2slugnim dotazo:
objedng8n2, d®l ka trvg8§n2 konzultace, Yhr :

1 Vroce 2015 nebylo pod8&8&no odvol 8§n2 prot
informamce ve smyslu z8konianfoosmabdmn®m pS2s

V. G&dnl pS2pad nebyl Segen soudem ve vDic

povinn®ho subjektu o odm2tnut?2 ¢g8dosti
V. Viroce 2015 nebyla pdskiyteant a§ kgogndan.g§ my s b r
VL. Vroce 2015 nebyla pod8&8na g8dn8§8 st2gnost
ki nformac2m na postup organizace pSi vy¢
VI.L. Dal g2 informace o vySizov§gn?2 pSipomZne

svobod3r@n upfiokmac2 m ( uNpIatRovan® zvI] 8¢
soci 8l nz2ch slugeb pliartamlgeel spooa PoyYchomoe

Kraje Vysolina, p. o0.) l ze z2skat na

www.psychocentrum.ca e b o poSr2gneon ivzaci, popS. na pS?2
Zii gSovsg&n2 spokojenost.i klientT : hodnot 2 c:

Hodnot 2 c? DOTAZNEKY PRO KLI ENTY

pSi ponJdhlava| TSe{GN&r |Havl.Brod |Pel hSipol et d(
klient celkem:
pozi ti 4 8 8 7 2 29
negat.i 0 0 0 0 0 0
(podnl
Cel kov® zhotAoe&n? pSidp®t T a st2gnost?2 za r
Celkem byl dp8vpdm¥B6ek 8 podnhRtT formou anony
schr 8nek ulneksstrind crha vj edno6vyjvi§dbemr akloive gt ¥
kl adn®ho hodnocen? slugeb bez pSipom2nek. D
obsahovadl kpeo dznll 2 pgen? kvality a j|eki8cmDzmBas
pS2slugn®m pracovigti Organi zace t®g vyug?2yv
spolupracuj2c2ch organizac?2. Jejich vmyj.8§8dSen
KromhRD vhozenlTch dotaamga&i zaa cd o pS esile nrae bpy?l sae nmnr
poskytov§gms2oudli midikriasjse Vysolina Seditel ka o
g8dosti o poUBmp2istopma&¥yt ovamehtach jemigemab . \
u Seditelky organizace.
Spokojendstt zKliigeSutfP jeho pracovn?2ci f or mou
slugeb I ntervenln2ho centra Kraje Vysolina.
vyjadSuj 2 k a¥ir®o vsnliu gbos k yw e .n8d21@d 6t dxm ok T. V.
obsahovhy pozitivn2 hodnocen? slugby.
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http://www.psychocentrum.cz/

D. lnnifrormmo vianco sitpacoe sollburg bk8&ech , pro
Psychocentrumi mangel sk8 a rodinn8 po20dgprd bKgajne
informovala 0o sv® |innosti odborn® instituc
u vaw.psvchgcentrum.cz( aktualizace je m20®WWdNDna pr

zS2zenl irm0byinpeltna wpu @2 wmt Sn?d. komuni kac
ULet8ky a brogury

Asociace manZelskych
a rodinnych poradcié CR

PSYCHOCENTRUM
mangelska a rodinnd poradna Kraje Vysocina

Pracoviste) JIHLAVA,
FORMY POSKYTOVANYCH SLUZEB:

) ingiviaudini porocenstvi.

) pérové. [pfeq) manieské poradenstvi @ terapie

} roginné poracensti a terapie

» [pojrazvodaové poradenstvi a terapie

) sociding prévni poradenstvi o socioterapie

) nécvik relaxa&nich technik a nypnoterapie
} experini o equkativni Ennost
» HRP — ndhraani rodinnd péde

WWW.AMRP.CZ

pS prac AMRP LR
MMPEG,

. : Pn PSYCHOCENTRUM 720-576.

i Videoklip : mPs

it Rozhl asov@®Phwy s20.8MHZ nkov8PhDMgrA. Huj &nod
o LI 8nklynw? m( tMFSIDWNES , JL, Den?k Vysolin

TSeb?2 | skl den?2 k| dilCePs& cak & yrsooMiimy u )t i s k o v «
U N§rodn?2 t1 denb5:BabhpRellst v?2 201

;; I RSICHOCENTRUM
& f"""“a rodinné poradna Kraje Vysotina, p.o., pracoviété Jihlava,

Pod Pfikopem 4, Jihlava, tel. 567 308 855
m.psychoummm.n, poradna.ji@psychocentrum.cz.

Psychocentrum - manielska a rodinna poradna Kraje Vysotina se ve spolu-
préci s Méstskou knihovnou Jihlava, Méstskou knihovnou Tel¢ a knihovnami
v Polné a Testi pfipojuje k 9. roéniku Narodniho tydne manzelstvi besedou
S motem:

.Stastné az do smrti? Neni to jen pohédka? Jak mit vztah, keerj vydrii...”

pondéli 9. 2. 17.00 hod. Tel& Mgr. Monika Smardova, psycholozka
Lenka Vyskocilova, Dis., socialni pracovnice

Gtery 10. 2. 17.00 hod.  Polnd  PhDr. Olga Hinkova, psycholozka
PhDr. Ivan Matgjti, psycholog
stfeda 11. 2. 16.00 hod  Jihlava PhDr. Olga Hinkova, psycholozka
Mgr. Markéta Rozmarinova Lenzové, psycholozka

Eevrtek 12.2.17.00 hod Tres¢  PhDr. Zdenék Vétrovec, psycholog
Lenka Vyskocilova, Dis., socialni pracovnice

Mimoradna nabidka pro Sirokou i odb Fej d dnich i
ysokych 3kol, disk s Isk innymi poradci a psychology
na téma partnerskych a rodinnych vztahi v celé 3ifi nabizenych témat.

Vstup: zdarma

Méstska knihovna Jihlava, Hluboka 1, Jihlava

Méstska knihovna Tel¢, ndmésti Zachariade z Hradce 71, Tel¢
Husova knihovna, Sezimovo namésti 9, Polna

Méstska knihovna, Revoluéni 4, Trest
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U Semi Im@$venl n?2 khonaoveeh @ p @l Ausporc8icac2s pracov
interven|n2chaKreajtem WY\Ysolzinas.
Alnterdiscipling8rn2 spolupr8ce jako prost
dom8c? m ndBex28.10201%

Mgr. Ji S2 B2na , Mgr. Jana Volng&, Ing. Marie

i TTden soci §5in2.dh205l ugeb
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