PSYCHOCENTRUM

— manZelska a rodinna poradna Kraje Vysocina,

PRISPEVKOVA ORGANIZACE
Pod Prikopem 4, 586 01 Jihlava, tel. 567308855, www. psychocentrum.cz

@T‘EJMCEHTF!‘UM

I!.- H-\.-""‘-'-

Kraj Vysocina
WA, kr—vysocma.cz
ZRIZOVATEL ORGANIZACE

VYROCNI ZPRAVA
za rok 2016

Pracovisté:
Jihlava
Pod Piikopem 4, 58601 Jihlava , tel. 567308855, poradna.ji@psychocentrum.cz

Zdar nad Sazavou
Horni 22,591 01 Zd’ar nad Sazavou ,tel., fax 566621404,poradna.zr@psychocentrum.cz

Tiebi¢
Karlovo namésti 30/41, 674 01 Tiebic, tel. 568846500, poradna.tr(@psyhocentrum.cz

PelhFimov
Prazska 127 , Pelhiimov , tel. 737618913, poradna.pe(@psychocentrum.cz

Havli¢kuv Brod
Dobrovského 2915,HavlickuvBrod, tel.734354085, poradna.hb@psychocentrum.cz

Intervenéni centrum , Jihlava
Masarykovo nam. 47, Jihlava ,tel. 567215532, ic.vysocina@psychocentrum.cz

Pocet zaméstnancii k 31.12.2016 - fyzické osoby - 27,00 celkem
Pocet zaméstnanci k 31.12.2016 - piepocteny stav - 20,60 celkem

Reditelka : PhDr. et Mgr. Olga Hinkova



OBSAH:
L. Zakladni informace , verejny Zavazek .......ccccveeeviiiiiinniicinnnn 3
II.  Vécné plnéni hlavniho ZzAmeEru ........cccecviiiiniiiiniiiinnnnnccnsnnnees 5

A. 1. Odborné socialni poradenstvi

dle § 37 zakona €. 108/2006 Sb.,o0 socidlnich sluzbich v plat. znéni .......... 5
2. Socialné pravni ochrana déti a NRP
dle zakona €. 359/1999 Sb.,o0 soc.pravni ochrané déti v plat. znéni........... 10

B. Intervenc¢ni centrum
dle § 60a) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v plat. znéni ...... 13

C. Informace dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobod. pristupu
k informacim a zjiSovani spokojenosti klienti .................... 18

D. Informovanost o sluzbach , propagace a
(173 11100 3 1 TR L4 A 1 5 /N 19

III. Zavéry rozboru hospodareni a plnéni hlavniho zaméru
organizace Vroce 2016.......ccuviiiiinnniiiiiiiniiiiciissccoscnnassconn 23

IV. Strategické planovani .........ccceeeeiiiniiiinnieiinnicsnencosesscssnncons 25

Hodnoceni dil¢ich cild v roce 2016
Kratkodobé cile a plany pro rok 2017
Stirednédoby plan

Dlouhodobé plany

Obecné podklady k vyro¢ni zpravé vychazeji z materiali Psychocentra — manzelské a
rodinné poradny Kraje Vysofina ( zakladni dokumenty , smérnice , metodiky,
Standardy kvality ) platnych pro rok 2016.



I. ZAKLADNI INFORMACE A VEREJNY ZAVAZEK

Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna Kraje Vysocina, p.o. poskytuje vefrejnou
sluzbu formou odborného socidlniho poradenstvi a Kkrizové pomoci — intervenéni
centrum, zabyva se oblasti socidlné pravni ochrany déti a nahradni rodinné péce.
Vize
Chceme zodpovédné poskytovat psychosocidlni podporu lidem, kteti se ocitli v osobni,
rodinné ¢i jiné nepiiznivé situaci. Budeme odbornou sluzbou pro vSechny, ktefi ji potiebuji.
Poslani

Poslani odborného socidlniho poradenstvi

Psychocentrum — manZelska a rodinna poradna Kraje Vysocina poskytuje formou sjednanych
navstév — tzv. konzultaci — psychologickou podporu lidem, ktefi se ocitli v osobni, vztahové,
rodinné, socidlni nebo Zivotni nepiiznivé situaci a chtéji ji feSit s odbornou pomoci.

Poslani socialné pravni ochrany déti a nahradni rodinné péce

Psychocentrum — manZelské a rodinna poradna Kraje Vysocina poskytuje psychologickou a
socialni pomoc rodindm a détem, které svoji situaci fes$i z podnétu organti socidln¢ pravni
ochrany déti a spolupracuje s klienty na feSeni problémové situace.

V oblasti ndhradni rodinné péce se dale podili na vybéru vhodnych Zadateli o rtizné formy
nahradni rodinné péce a na pomoci ndhradnim rodindm v celé mezigeneracni Sifi v jejich
rozvoji formou dal$iho vzdélavani a psychologické podpory.

Poslani Intervencniho centra

Intervencni centrum Kraje Vysocina poskytuje socidlni sluzby osobdm ohroZenym domacim
nasilim a zného pramenicim nebezpeCnym pronasledovanim formou odborné pomoci a
podpory pfi feSeni situace souvisejici s domacim ndasilim. Sluzba respektuje individuélni
potieby uZivatell socidlni sluzby a jejich lidskou diistojnost. Intervencni centrum koordinuje
pomoc osobam ohrozenym domacim nésili v Kraji Vysoc¢ina.

Akreditované vzdélavani

Organizace od roku 2016 nabizi akreditované vzdélavani MPSV CR v deviti
vzdélavacich programech pro socialni pracovniky a pracovniky a v pomahajicich
profesich.

Zaftizeni vzniklo 1. ledna 2004 slou¢enim Psychocentra Jihlava — manZelské a rodinné poradny,
Rodinné poradny ve Zd’afe nad Sazavou a ManZelské a rodinné poradny v Tiebi¢i. V byvalém okrese
Pelhfimov a Havlickiv Bod je sluzba zajisténa internim pracovnikem zafizeni . Smyslem slouceni
malych organizaci v jednu bylo vytvofeni jednotné koncepce manzelského a rodinného poradenstvi
v kraji Vysoc€ina, sjednoceni odborné cinnosti tak, aby odpovidala standardim kvality socialnich
sluZzeb v dané oblasti. Vyhodou je pak vzidjemnd kooperace a dopliiovani mezi jednotlivymi pracovisti
véetn¢ SirSich moZnosti nabizenych sluZeb. Ziroven je zajiSténa pfirozend vztahova sit' mezi
odbornymi pracovniky a klienty, ktefi mohou sluzeb transparentné vyuZivat v ramci celého kraje
Vyso€ina. Organizace rozsifila svoji ¢innost od 1. ledna 2007, a to poskytovani sluZzeb Intervenéniho
centra, které se v roce 2008 stalo samostatnym pracovistém. Psychocentrum - manZelska a rodinna
poradna Kraje Vysocina poskytuje od roku 2009 sluzby na dseku socidlné pravni ochrany déti a od
listopadu téhoZ roku vySetfuje Zadatele o NRP s ndvaznymi €innostmi, od v roku 2013 se podili
vzdelavani péstounskych rodin.

Psychocentrum — manZelskd a rodinnd poradna Kraje VysoCina je organiza¢né, ekonomicky i

metodicky fizeno z pracovisté Jihlava.

Struktura organizace
Organizacni schéma a personalni zajiSténi v roce 2016 jsou zachyceny v Organiza¢nim fadu 1/2015 a
Ptikazu feditele, kterym se upravuje organizacni struktura ¢. 1/2015 . Zmény v personalnim obsazeni
jsou uloZeny v registranich materidlech na KU Kraje Vysogina a v Psychocentru- manzelské a
rodinné poradné Kraje VysocCina.(registrace, zakladni dokumenty, smérnice, metodiky, Standardy
kvality).



Zasady poskytovanych sluZeb
* ODBORNOST

Poskytované socidlni sluzby jsou provddény odbornymi pracovniky (manzZelsky a rodinny
poradce, socidlni pracovnik), ktefi odpovidaji svymi kvalifikaénimi piedpoklady zikonem
stanovenym poZadavkium (§ 110 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluZzbach v platném znéni) a
spliwji kvalifika¢ni poZzadavky Asociace manZelskych a rodinnych poradcti CR.

e BEZPLATNOST

Poskytované socidlni sluzby jsou providdény bez uhrady (dle § 72 zakona ¢. 108/2006 Sb. o
socidlnich sluzbéach), jsou pro klienty bezplatné.

-« DUVERNOST ABEZPECI

Poskytovatelé socidlni sluzby jsou povinni zachovéavat mlcenlivost o vSech skuteCnostech, se
kterymi se setkaji pfi vykonu svého povolani, a to i po ukonceni pracovniho procesu. Toto uklada
§ 100 z4kona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, v platném znéni a Zikonik prace. Vyjimky
stanovuje platnd legislativa. Klienti mohou vystupovat i anonymné bez udani osobnich udaju.

e RESPEKT ANESTRANNOST

Poskytovatelé respektuji osobnost klienta, jeho pfani a poZadavky, respektuji jeho pravo na
vyjadieni své vile ve vSech oblastech poskytované sluzby, a to napf. formou pfipominek nebo
stiznosti v ptipad¢ nespokojenosti se sluzbou. Sluzby odborného socidlniho poradenstvi jsou
poskytované vSem lidem (cilovym skupindm) bez rozdilu rasy, pohlavi, zdravotniho postiZent,
sexudlni orientace, politické pfisluSnosti, svétondzorové orientace, socidlniho statutu apod. Pomoc
a podpora jsou poskytovany bez predpojatosti a zaujatosti a bez ovlivnéni vlastnimi nézory,
politickym a naboZenskym piesvédcenim poskytovatele.

« PODPORA AKTIVNIHO PRISTUPU KLIENTA

Poskytovatelé podporuji aktivni podil klientli na dosazeni stanoveného cile, ve svém pulsobeni
vytvareji takové podminky, aby se klient nestal zavislym na poskytované sluzbé, ale naopak se
postupné osamostatiioval a vlastnimi silami se zaclenil do pfirozeného spolecenstvi.

« NEZAVISLOST

Psychocentrum — manzelskd a rodinnd poradna Kraje Vysocina poskytuje klientim sluzby
nezdvisle na stitnich nebo jinych organizacich v¢etné téch, od nichZ ziskava finanéni prostfedky.

Sluzba je realizovana v provozni dobé stanovené pro jednotliva pracovisté a je
zverejnéna jednotlivych pracovistich , na www.psychocentrum.cz a v Provoznim radu .

Kapacita poskytovanych sluzeb
Intervence (v podminkach organizace se timto rozumi konzultace) = minimalné 30
minut jednani s klientem.
Pracovisté Jihlava — okamzitd kapacita poskytované socidlni sluzby je 5 intervenci.
Pracovi§t¢ Zd’ar nad Sézavou - okamZitd kapacita poskytované socilni sluzby jsou 3
intervence.
Pracovisté Tiebi¢ - okamzit4 kapacita poskytované socialni sluzby jsou 3 intervence.
Pracovisté Havlickiiv Brod - okamzita kapacita poskytované socialni sluzby je 1 intervence.
Pracovisté Pelhiimov - okamzZita kapacita poskytované socialni sluzby je 1 intervence.
Pracovi$té Intervencni centrum - okamzitd kapacita poskytované socidlni sluzby jsou 4
intervence.

Hlavni zéasady a principy vcetn¢€ prav a povinnosti uZzivatelll i poskytovatelli jsou podrobné
rozpracovany v zakladnich dokumentech organizace.

Zakladni kritéria plnéni vefejného zavazku jsou psana v prislusnych ¢éastech vyroéni
Zpravy.



II. VECNE PLNENI HLAVNIHO UKOLU

A.1. Odborné socialni poradenstvi dle § 37 zak. ¢. 108/2006
Sh., o soc. sluzbach v platném znéni a vyhl. ¢. 505/2006 Sb. .

Hlavni cile pro odborné socialni poradenstvi poskytované formou

manzelského, rodinného poradenstvi a terapie :
1. Posileni psychického stavu jednotlivee, integrita osobnosti.
2. Stabilizace manZelského a partnerského Zivota nebo vyrovnavani se se situaci z
psychologického a socialné€ pravniho hlediska v pfipadé€ rozchodu.
3. Posileni a stabilizace rodinnych vztahd, pomoc pfi feSeni rodinnych problémi v celé
mezigeneracni $ifi.
4. Intervence, Zadouci zména a naslednd stabilizace rodinnych vztahd pii feSeni
socialnich problému jednotlivce, paru, rodiny ¢i jiného spoleCenstvi, a to v kontextu
Sirsi socialni situace.
Stanovenych cilii zafizeni dosahuje prostiednictvim komplexu sluZeb:
1. Zakladni socialni poradenstvi
Obsahem zéakladniho socidlni poradenstvi je informovani o poskytované, navazujici sluzbé, o
béZné dostupnych zdrojich pomoci a 0 moZnosti spoluprace s blizkymi osobami.
Sluzba je poskytovana osobnim, telefonickym ¢i elektronickym kontaktem formou informaci
v elektronické, v tiStené podobé (www.psychocentrum.cz, informaéni broZura, Zakladni
informace pro zajemce o sluzbu dostupné v cekarnach pracovist’).
2. Odborné socialni poradenstvi
a) Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim - psychologické a socidlni
vedeni, poradenskd cinnost, vedeni terapeutickych a tréninkovych skupin, spoluprice
s ndvaznymi institucemi.
b) Socidlné terapeutické Cinnosti - psychologické (manZelské a rodinné) poradenstvi,
psychoterapie a psychoterapeutické vedeni v€etné¢ pomocnych psychoterapeutickych technik,
socialni poradenstvi a socioterapie, techniky mediace, psychologick4 diagnosticka ¢innost
formou psychologického vySetieni.
¢) Pomoc prii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezZitosti:
1. pomoc pii vyfizovéani béznych zéalezitosti (socialn€ pravni a psychologické intervence).
2. pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim
(psychologické a socidlni vedeni, podptrna krizové intervence, techniky mediace, tréninky
specifickych dovednosti — osvetova, edukativni, ptednisSkova cCinnost, spoluprice
s ndvaznymi institucemi).
Specifikace cilovych skupin pro odborné socialni poradenstvi
1. Rodiny s ditétem/détmi.
2. Osoby v Krizi.
3. Déti a mladez ve véku od 11 do 26 let ohroZené spolec¢ensky nezadoucimi jevy.
4. Osoby ohroZené doméacim nasilim.
Vékové omezeni cilové skupiny:

Psychocentrum — manZelska a rodinna poradna Kraje Vysocina poskytuje sluzby manZelské a
rodinného poradenstvi a terapie klientiim od 11 let véku.



Zarizeni v ramci odborného socialniho poradenstvi neposkytuje sluzby témto skupinam
zajemci o sluzbu:

* Osoby sakutnim psychiatrickym, neurologickym, infekénim ¢i jinym zdravotnim
onemocnénim vyZadujicim pobyt v nemocni¢nim zafizeni.

*  Osoby s aktualn¢ agresivnim chovanim.

Zadatelé o nahradni rodinnou pé¢i (NRP) — p¥iprava.

* Osoby s prokazatelnou zavislosti na omamnych latkach a tomu odpovidajicimu chovéani.

e Osoby vyZadujici sluzby, které zafizeni nezajiStuje (napi. vySetfeni pro tucCely vydani
zbrojniho pasu, fidi¢ského prikazu, posouzeni zdravotni ¢i pravni zpuasobilosti, uréeni
otcovstvi, konkurzni fizeni).

Statistické uadaje za rok 2016

Nové pripady
Jihlava Trebic¢ Zdar n/S Havl.Brod | Pelhfimov celkem
313 206 250 144 130 1043

Nové pripady
v roce 2016 celkem 1043
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_ Vedené pripady
Jihlava Trebic¢ Zdar n/S. | Havlicktiv Brod | Pelhfimov | celkem
1000 288 505 287 325 2405

Vedené pripady
v roce 2016 celkem 2405
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udaje jsou uvedené bez pripadi oddéleni nahradni rodinné péce



Konzultace = intervence , min. 30 minut primé prace s klientem
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Prumérny pocet konzultaci vztahujicich se na 1 pripad
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udaje jsou uvedené véetné NRP a socialné pravni problematiky

Pocet neuskute¢nénych konzultaci

Jihlava

Ttebi¢

v~

Zd’ar n/S

Havlickuv Brod

Pelhfimov | celkem

315

216

204

166

193 1094

udaje jsou uvedené bez pripadii oddéleni nahradni rodinné péce

Pocet ucastniku

Jihlava

Tiebi¢

Zd’ar n/S

Havlickuv Brod

Pelhfimov Celkem

1527

2183

4662

1558

809 10739

udaje jsou uvedené bez pripadi oddéleni nahradni rodinné péce
a poctu ucastnika pii konzultacich




Iniciatori

Zena muz oba piibuzni | instituce dité Jini celkem
517=49% | 198=19% | 104=10% | 33=3% 177=17% 7=1% | 7=1% | 1043=100%

statistické idaje jsou véetné NRP a socialné pravni problematika

Inicidtori
77
@iena
517 Bmuz
Boba
pribuzni
= instituc
e
Vyvuziti anonymniho vystupovani
Jihlava Tiebid Zd’ar n/S | Havlickav Brod | Pelhifimov | Celkem
37 19 2 16 8 82
Anonymni vystupovani
M Jihlava
u Tiebi¢
m Zd4rn/s

Havli¢ktv Brod

B Pelhfimov
Dalsi aktivity:
Jihlava Tiebi¢ | Zd’ar n/S. | Havl. Brod | Pelhiimov
Pocet zaslanych zprav 53 13 76 13 0
(soudy, urady)
Pocet e-mailovych 118 9 2 6 1
intervenci
Pocet telefonickych 125 2 54 19 16
intervenci
Jiné (terén, exkurze 46 7 5 7 12
skol, klub. a
propagacni akce atd..)




Uzavriené pripady s kody
V roce 2016 bylo celkem vedeno 2405 pripadu . Uzavi‘eno bylo celkem 897 pripadu.
Ve vztahu k plnéni hlavnich cilii odborného socialniho poradenstvi v roce 2016 jsou kritériem
vyhodnoceni ddaje o zpiisobu uzavienych ptipadd skédy 1(pozitivng), 2(Castecné), 3
(negativné¢).  Zpusob wuzavieni skody 4-8 nemaji pro vyhodnoceni zakladnich cili
vypovidajici hodnotu: 4 (ptrerusili spolupraci) , 5 (pfedano jiné instituci), 6 (nehodnoceno),
7 ( NRP - nedoporuceno), 8 ( NRP- doporuceno ) .

problem. | 1 2 3 14243 | 4 5 6 7 8 celkem
osobni 143 48 3 194 42 13 12 0 0 261
parova 128 83 7 218 41 13 20 0 0 292
rodinna 106 39 2 147 23 15 12 0 0 197
socialni | 80 8 1 &9 2 8 7 7 34 147
celkem 457 178 13 648 108 | 49 51 7 34 897
71%) | 27%) (100%)
Uzaviené pripady dle kodu
500
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i ﬁﬁ%%‘a
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statistické idaje jsou v€etné NRP a socialné pravni problematiky

Komentar k plnéni hlavniho cilii odborného social. poradenstvi:

V roce 2016 bylo celkem vedeno 2 405 piipadi, z toho 1 043 novych, bylo provedeno
11892 konzultaci — intervenci s celkovym poctem 10739 ucastnikii. Uzaviceno bylo
celkem 897 pripadi.

Z celkového poctu 897 uzavienych piipadi bylo uzavieno s kody 1-3 celkem 648 piipadi .
71 % Kklientu dosahlo osobniho cile, 27 % klienti dosahlo ¢asteéného ieSeni cile, 2%
pripadii Ize hodnotit jako nevyreSené.

1. V 74 % z uzavienych piipadi s osobni problematikou bylo dosaZeno posileni
psychického stavu jednotlivce, integrita osobnosti (cil ¢. 1).

2. V59 % z uzavienych piipadi s parovou problematikou bylo dosazeno stabilizace
manzelského a partnerského Zivota nebo vyrovnavani se se situaci z
psychologického a socialné pravniho hlediska v piipadé rozchodu (cil €. 2).

3. V72 % z uzavienych piipadi s rodinnou problematikou bylo dosaZeno posileni a
stabilizace rodinnych vztahli, pomoc pii FeSeni rodinnych problému v celé
mezigeneracni SiFi (cil €. 3).

4. V 90 % byla naplnéna pomoc a intervence pii FeSeni socialnich problémi
jednotlivce, paru, rodiny ¢i jiného spolecenstvi, a to v kontextu Sirsi socialni
situace (cil ¢. 4).




A.2.Socialné€ pravni ochrana déti dle zak. ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné pravni ochrané déti, v platném znéni.

Specifikace cilovych skupin pro SPOD a NRP.
1. Klientem je rodina s ditétem/détmi, jejichZ psychosomaticky vyvoj je ohroZen v
disledku dopadti dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodice nedokazi bez vnéjsi
pomoci piekonat a existuji dalii rizika ohroZeni vyvoje ditdte/déti. Dle metodiky KU
kraje Vysocina jde o rodiny, jimZ muZe byt uloZena povinnost vyuZit pomoc odborného
poradenského zatizeni - zdkon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, v platném
znéni s u¢innosti od 1. 6. 2006. § 12, odst. 1, pism. a, b (rodinn4, socidlni problematika v
2. Klientem jsou déti a mladeZz, jejichz vyvoj je ohroZen plisobenim socidlné
problematického prostfedi a jsou tak vystaveni zvySenému riziku socidlni maladaptace.
Jednd se o feSeni situace déti Zijicich v konfliktnich vztazich mezi rodici, popf.
vychovateli, jimZ muze byt uloZzena povinnost vyuZit pomoc odborného poradenského
zafizeni - novelizace zakona €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti s u¢innosti od
3. Zadatelé o nahradni rodinnou pééi:
a) Klientem jsou osoby, které pozadaly o osvojeni ditéte, o péstounskou péci nebo jinou
jeji formu.
b) Klientem jsou osoby, které se zucCastiiuji nékteré z forem vzdélavani péstounskych
rodin.
¢) Klientem jsou osoby, které vyuzivaji nékterych forem nasledné péce o nahradni rodiny.

Konkrétni cile pro SPOD a NRP

1. Posileni a stabilizace rodinnych vztahii, pomoc pfi feSeni rodinnych problému v celé
mezigeneracni Sifi se zaméfenim na ochranu ditéte.

2. Pomoc a intervence pii feSeni socialnich problémt jednotlivce, paru, rodiny ¢i jiného

spoleCenstvi, a to v kontextu $ir§i socialni situace.

Posuzovani zZadatelli o rizné formy nahradni rodinné péce.

Preventivni a nésledné poradensko-terapeutické vedeni ndhradnich rodin.

W

5. Vedeni péstount v dalSim povinném vzdélavani.
Vedené pripady s jevy socialné pravni ochrany déti
Jihlava Ttebic Zdar Havl.Brod [ Pelhfimov | celkem
Pripady 41 32 162 15 0 250
Konzultace 1167 291 1373 167 0 2298

Komentar k plnéni ¢innosti v oblasti socialné pravni ochrany déti:

V roce 2016 bylo v oblasti socialné pravni ochrany déti FeSeno celkem 250 pripadi.
S piimou pisemnou Zadosti SPOD méstskych nebo obecnich dradu (97 Zadosti) nebo OS
(29) v Kraji Vysocina bylo celkem 126 pripadii . Pisemna Zadost byla vétSinou
konkretizovana a tykala se § 11 zakona ¢. 359/1999 Sb. , o socidlné pravni ochrané
déti v platném znéni. Celkem bylo vuvedenych pripadech provedeno 2 298
konzultaci .
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Nahradni rodinna péce - vySetirovani zadatelu a nasledna péce

Pocet Pocet Pocet klientu

pripadu konzultaci
Zména prijmeni 0 0 0
Jednostranné osvojeni 4 79 11
Péce jiné fyzické osoby nez rodice 0 0 0
Osvojeni 58 561 124
Péstounska péce 53 452 107
Péstounska péce pribuzenska 8 102 18
PP na prechodnou dobu 30 280 60
Hostitelska péce 4 15 6
Poradenstvi, doprovazeni 8 46 15
Poradenstvi na Zadost OSPOD 6 8 13
Celkem 171 1543 354

Vzdélavani péstounu a nahradnich rodica

Béhem roku 2016 byly realizovany vzdélavaci akce pro péstouny a nahradni rodice
v Jihlavé a v Havli¢ckové Brodé. Dale byla ¢innost Oddéleni NRP rozsiiena o vzdélavani
péstounii v Chotébofi a Moravskych Budéjovicich. Celkem se uskutecnilo 43
vzdélavacich akci, kterych se ziacastnilo 546 péstouni. Od roku 2016 navic Oddéleni
NRP nabizi 8 vzdélavacich programii akreditovanych MPSV, z nichz se 2 jiZ realizovaly
a zacastnilo se jich celkem 21 pracovnikii Krajského tuiradu Kraje Vysocina.

Pocet konani Celkem ucastniku

Vzdélavaci kluby Jihlava 18 113
Vzdélavaci kluby Havlickiv Brod 13 188
Vzdélavaci klub Chotéboi 1 8

Vzdélavaci klub Moravské Budéjovice 2 13
Vzdélavaci klub PPPD 4 44
Vzdélavaci dny 4 174
Kurz zvladani stresu relaxaéni technikou 1 6

Celkem 43 546

Komentar k plnéni ¢innosti v oblasti nahradni rodinné péce:

V roce 2016 bylo v oblasti NRP vedeno celkem 171 pripadi a uskutecnilo se celkem 1733
konzultaci, kterych se =zicastnilo celkem 354 klienti. Jednalo se prevaziné o
psychologicka posouzeni a konzultace sZadateli o osvojeni, péstounskou péci a
péstounskou péci na prechodnou dobu, o psychologické poradenstvi rodinam s ditétem
v NRP, praci s dysfunk¢énimi rodinami na Zadost SPOD obecnich a méstskych uradii.
Dale se jednalo o navstévy déti v evidenci pro NRP v détském domové. VétSina
psychologickych posouzeni byla uzaviena s doporucujicim zavérem, vétSina
nedoporuceni se tykala péstounské péce a péstounské péce na prechodnou dobu. Rozbor
poctu jednotlivych forem NRP, pocet konzultaci a klienti je uveden v tabulce NRP -
mirny narist oproti loniskému roku lze zaznamenat u jednostranného osvojeni a
klasického osvojeni, naopak pokles je patrny u péstounské péce na prechodnou dobu,
péstounské péce klasické i piibuzenské.
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Z uvedeného mnozstvi konzultaci jich 12 probéhlo v ramci navstévy v rodiné, dale bylo
6 konzultaci uskutenéno pri navstévé ditéte v détském domové. Prace s rodinou
s ditétem v NRP se tykalo 8 pripadi, celkem se uskutecnilo 46 konzultaci. Prace
s dysfunkéni nahradni rodinou na Zadost SPOD se tykalo 6 pripadi, celkem se
uskutecnilo 8 konzultaci.

Pracovnici Oddéleni NRP se béhem roku 2016 zicastnili jedné pripadové konference.
Podileli se na piipravé a aktivné se zicastnili sedmi zprostiedkovacich paneli pro NRP
(diive tzv. poradni sbory). Dale se aktivné podileli na vybéru vhodnych Zadateli pro
zprostiedkovaci panely v jinych krajich. Mési¢né probéhlo priimérné 60 telefonickych
konzultaci s pracovniky SPOD jednotlivych obci a Krajského dradu, tedy celkem 720
konzultaci. Ve spolupraci s Krajskym uradem se realizovala 2 metodicka setkani
s pracovniky SPOD pro oblast NRP, dale byli pracovnici Oddéleni NRP prizvani na
metodickou poradu rediteli détskych domovia v ramci Kraje Vysoc¢ina.

Nabidka vzdélavacich dnu 2016 :

26. 5. 2016 - VZDELAVACIHY

6.4.2016 - VZDELAVACIES
PRO PESTOUNY - PECUJICT OSOBY A 0SOBY v EVIDENCI

PRO PESTOUNY - PECUNICI OSOBY A 0S08Y v EVIDENCI
natéma na téma

PSYCHOPATOLOGIE DETI A DOSPIvAJICICH VZTAHOVA VAZBAa DITE A TRAUMA

prednasi: MUDr. Tomag Havelka predndsi; Be. Martin Galbavy

peycholog a metodik pracuj
i adi, brerd e o nahradnl oudinng padi

Doprovi:

. Misto_kondni: Krajsky dracl Krale Vysotina, 2 ihlava - budova
MiSto konant; Krajsky ifac Kraje Vysofina, Zifkova 57, Uhlsva - budova B, e e kR Sl -
Zasedaci mistnost B 3.16, 3. poschodi g
Caskondni: 900 1430 hodi
faskomini  9-00-1430 hodin Coskondniz e

Celkova tasova dotace; 6 hodin

Celkovs Gasovd dotace: 6 hodin

= je Vysotina,
na adrese mateju@psychocentrum.cz nebo vidy
a 30 U castiki,

rountl pro rak 2016

PHOY. et Mgr. Oiga Hinkovs,
PHDY. et Mgr. Oiga Hinkovi, Feliteika Mgr. Oiga , rditetka

22 11. 2016 - VZDELAVACIEY
PRO PESTOUNY - PECUJICT OSOBY A 0SOBY v EVIDENCI

25.10. 2016 - VZDELAVACIEY
PRO PESTOUNY - PECUJICI OSOBY A 0508Y v EVIDENCI

natéma

VZTAHY V NAHRADNI RODINE
ROZDIL MEZI RODICOVSKYMI A PESTOUNSKYMI

natéma

KONTAKT DITETE V NAHRADNI RODINNE PECI
S BIOLOGICKOU RODINOU

KOMPETENCEMI

prednasi; Mgr. Jiff Halda

bredngs; PaedDr. Petra Pévkova

metoditiou asistovanych kantaktil

a vénue se péstounskym a adoptwmim rodindm.

s demi Viahradni ofinné péci

Misto_konani: Krajsky iifad Kraje Vysotina, Zifkova 57, Jihlava - budova B,
hodi

‘zasedaci mistnost B 3.16, 3. posc}

9.00 ~14.30 hodin

{askonani;

5 do 11. 10. 2016 naadrese Psychocenta
cina, Pod Piikopem 4, 586 01 Jiblava, elekticnicky na adrese
' 8l viitery natel, isle 731 193152,

poychaloge a préce

Misto_konéni: Krajsky Gfad Kraje Vysolina, Zigke
zasedaci mistnost B 3.16, 3. poschodi

9.00 - 1430 hodin

Celkovs asovd dotace; 6 hodin

Zavazn& se mis
rodinné poradny Kraje Vysodina, Po

— manialsks o

& se mistete pHhIisTt nejpozdéji do 8. 11. 2016 na adrese Psychocentra
Parl Prlkopem 4, 566 01 Jihlava, elektionicky na adrese
&l itery na tel, disle 731 193152,

Zigkova 57, lihlava - budovaB,

— manzelské a

aidise péstount pro rak 2016,

ije

afidise

péstouni pro 1ok 2016,

PhOF. et Mgr. Olga Hinkor, feditelka

PhDF. et Mgr. Olga Hinkovi, reditelka

Akreditované vzdélavani

Pocet konani

Celkem udastniku

AKkreditované programy

2

21
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A. Krizova pomoc-sluzby intervenc¢niho centra dle § 60 a) zak.
¢. 108/2006 Sb., v platném znéni a dle zakona ¢. 29/2007 Sb.

INTERVENCNI CENTRUM

** ok Evropska unie
Evropsky socialni fond

* o Operacni program Zamestnanost KI"CU' VySOCi na

** %
* ok

V kvétnu 2016 doslo ke zméné financovani IC, které zacalo probihat predevSim
prostiednictvim projektu ,,Podpory vybranych socialnich sluzeb na tGzemi Kraje
Vyso€ina individualni projekt IV*. Financovani bude takto probihat do 31. 12. 2018.
Dalsim zdrojem financovani jsou prostiedky Krajského aradu Kraje Vysoc€ina.

Cile pro Intervenéni centrum:

Hlavni cile:
1. Napomoci uzivateli vyfeSit problematiku doméaciho nasili pro uZivatele pfijatelnym
zpusobem. Nejvétsi duraz je kladen na podporu aktivniho pfistupu uzivatele.
2. Koordinace prace jinych subjektii v oblasti pomoci uZivateliim tak, aby byla pomoc
osobam ohroZenym domacim nésilim komplexni.
3. Snaha ovlivnit vniméni vefejnosti v oblasti doméciho nasili formou prednaskové
¢innosti pro pracovniky z poméhajicich profesi a laickou vefejnost.

Intervencni centrum - v podminkach Psychocentra — manZelské a rodinné poradny
Kraje Vyso€ina obsahuje zakladni ¢innosti:

a) Socialné terapeutické Cinnosti - krizovd intervence a dalSi socioterapeutické ¢innosti,
jejichz poskytovani vede k pfekonéni krizového stavu a zahdjeni nasledného terapeutického
procesu.

b) Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti:

- pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmt

- pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

Sluzba je realizovana v pracovni dny v béZné pracovni dobé. Doba pracovni pohotovosti
je stanovena v pracovni dny pondéli az ¢tvrtek od 18,00 hod. do 22,00 hod., v patek od
13,00 hod. do 22,00 hod., v sobotu od 8,00 hod. do 22,00 hod., v nedéli od 8,00 hod. do
16,00 hod. Pohotovost se vykonava na telefonu, je urcena piedevsim policii pro pripad
oznamovani provedeného vykazani. UzZivatelim sluzby je urcena zejména v pripadé, Ze
jsou kontaktovani pracovnikem Intervenc¢niho centra Kraje Vysofina po policejnim
vykazani.
Specifikace cilovych skupin pro Intervencni centrum Kraje Vysoc¢ina:
Cilova skupina:

1. Cilovou skupinou uZivatell sluzby intervenc¢niho centra jsou osoby ohroZené nésilnym

chovénim ze strany osob blizkych nebo osob Zijicich s nimi ve spolecném obydli, které

se nachazi zejména na izemi Kraje Vysocina a jsou starsi 3 let.
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Ohrozenymi osobami mohou byt:
- osoby ohrozZené nasilnym chovanim osoby vykazané na zakladé vydani policejniho
ufedniho zdznamu o vykazani
- osoby ohroZené domacim nasilim, které pozddaly o pomoc intervencni centrum
- osoby ohroZzené doméacim néasilim, které intervencni centrum kontaktuje
bezprostfedné poté, co se o ohroZeni osoby nasilnym chovanim dozvi
- osoby hledajici informace o domacim nésili

- osoby ohrozené nebezpecnym pronasledovanim ze strany byvalého partnera,
piipadné blizkych osob, které s osobou ohroZenou diive sdilely spole€nou domécnost,
pfipadné byly v intimnim vztahu.

2. Do cilové skupiny téZ spadaji osoby blizké a ptibuzné osoby ohroZené v piipad¢, Ze:

a) doprovézeji osobu ohrozenou, kterd si pieje jejich pfitomnost pii osobni
konzultaci a konzultant naznd, Ze ucast této osoby bude pro osobni konzultaci
prinosna.

b) jsou nebo byly v minulosti ohroZzeny domicim nésilim a tento fakt mi
negativni dopad na kvalitu jejich Zivota.

c¢) ziji v roding, kde se odehrava domaci nasili, pficemz domaci nésili nesméiuje

piimo proti jejich osobé¢.

3. Vramci preventivniho ptsobeni Interven¢niho centra do cilové skupiny spadd Siroka
vetfejnost. Pro vefejnost jsou ureny predevs§im besedy se studenty stfednich Skol a odbornych
ucilist’. Tyto besedy probehly na sedmi Skolach. Zicastnilo se jich 404 studentli. Besedy také
probihaji s pacienty v Psychiatrické nemocnici Havlicktiv Brod a Jihlava na oddélenich 1écby
navykovych chorob. Celkem prob¢hlo 5 besed s pacienty. PfednaSka na téma problematiky
domaciho nasili na seniorech probéhla v organizaci Zivot 99.

Statistické uidaje za rok 2016

Celkovy pocet uzivatelu

Uzivatelé - celkem 197
30 -
25 +
20 1 ]
15 Y1
10 711 B B UZivatelé
s 1H THHOL
0 I_ T T T T T I I \_ I \_ 1
5555558 E8ER 8
TS 288025 &NF &S
— @™ A< >8 =z @ n 9
>8 O o

Pocet uzivateli dle mésicii:
Leden — 29, inor - 19, bi‘ezen - 15, duben - 15, kvéten — 15, ¢erven - 11, ¢ervenec — 7,
srpen - 18, zari - 21, Fijen - 15, listopad - 21, prosinec - 11 . Celkem - 197.

14



Celkovy pocet prevedenych uzivatelu z roku 2015 — 133.

40
35 —
30 —
25 —
20 —

15 —
10 — Muzi

- Zeny

= — Déti

Jihlavsko | Tfebi&sko | Havlickobrodsko | Zd4rsko | Pelhifimovsko | Celkem

Zeny| 37 26 16 17 13 109
Muzi| 2 2 2 1 3 10
Déti 2 7 0 1 4 14

Celkovy pocet kontaktu a konzultaci — 1648 .
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80 -
60 Kontakty
40 - m Konzultace
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Kontakty Konzultace
Leden 80 59
Unor 106 64
Bfezen 82 70
Duben 55 45
Kvéten 89 78
Cerven 70 52
Cervenec 43 34
Srpen 92 49
Zari 91 73
Rijen 81 64
Listopad 93 67
Prosinec 72 39
Celkem 954 694
1648

Celkovy pocet vvykazani

Vykazani - celkem 55

25 -

20 -

15 -

10 -

5 I Vykézani

0 T T T T 1

\’b\\(}o {(5;&0 O&\FO “’b{;&o Ox})&o
€ NS & W >
g ¢
Jihlavsko | T¥ebi&sko | Havli¢kobrodsko | Zd’4rsko | Pelhifimovsko
Vykézani 10 21 9 9 6

Komentar ke statistickym adajim .
Prace s uzivateli IC:
Vr. 2016 klesl po€et novych uZivateli z 223 na 198. UZzivatell, kteti IC navStévovali uz
v predeslych letech, bylo v r. 2016 40 ( 30 Zen, 1 muz, 9 déti). Oproti sniZeni poctu uZivateld
nastalo zvySeni poc€tu kontaktl a konzultaci z 1232 na 1648. Divodem byla obtiZnost
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Zivotnich situaci nékterych uZivatelii. Aby se mohla jejich situace konstruktivné fesit, bylo
nutné jim poskytnout vice konzultaci a kontakti. Velky zijem zftad uZivateli je o
terapeutické sluzby a pomoc détem. I tento fakt vede ke zvySovani poctu konzultaci a
kontakti.

Policie v r. 2016 vykézala na deset dni ze spolecné domécnosti osobu nésilnou v padesiti péti
piipadech. Dalsi zdkaz vstupu do obydli a zdkaz kontaktovani osoby ohrozené osobou
nasilnou predstavuje tzv. pfedbéZné opatfeni. O predbéZném opatieni rozhoduje na zakladé
navrhu osoby ohroZené soud. Z pocatku na meésic, mize se ale prodlouzit az na Sest mesici.
Pracovnici IC byli ndpomocni ve dvaceti deviti pfipadech pfi vypracovani nivrhu na
piredbézné opatieni nebo jeho prodlouZeni. V patnicti piipadech asistovali pfi vypracovani
jiného pravniho podéni.

V ramci preventivniho pusobeni Intervencniho centra do cilové skupiny spada Siroka
vefejnost. Pro vefejnost jsou ureny predevsim besedy se studenty stfednich Skol a odbornych
ucilist’. Tyto besedy probehly na sedmi Skolach. Zucastnilo se jich 404 studentli. Besedy také
probihaji s pacienty v Psychiatrické nemocnici Havlickuv Brod
a Jihlava na odd¢lenich 1é¢by navykovych nemoci. Celkem probéhlo 5 besed s pacienty.
Piednéska na téma problematiky domaciho nésili na seniorech probéhla v organizaci Zivot 99.

Koordinace spoluprace a vzajemna informovanost mezi IC a dalSimi subjekty:
Koordinace pomoci se odehrava na dvou trovnich. Jednak pfenaSenim aktuélnich informaci o
tématu domaciho nasili, jednak pii pfimé pomoci konkrétnimu uzZivateli. V r. 2016 prob&hlo
jedno interdisciplinarni setkani zastupcii subjektli, které se podili na feSeni problému
domaciho nésili. Setkani probéhlo na Krajském ufadé Kraje Vysocina dne 14. 11. 2016 na
téma ,,Ohrozeni vyvoje déti v prostiedi domdaciho nésili* a ,,Prozivani aktéri domaciho
nasili“. Akce méla znaCny uspéch. Zicastnilo se ji 74 osob. Presentace psycholozky IC na
téma ,,Ohrozeni vyvoje déti v prostfedi domaciho nasili* je umisténa na www strankach IC.
Dne 2. 12. 2016 probéhla Konference k 10. vyroci Cinnosti Intervencniho centra Kraje
Vysoc€ina pod zastitou 1. ndméstka hejtmana Kraje Vyso¢ina Mgr. Pavla Franka. Akce se
zucastnilo 78 osob. Vystupujici se zabyvali pomoci v§em aktérim doméaciho nésili — détem,
0sobam ohroZenym i osobam nasilnym. Konference méla velmi positivni ohlas.

Podminkou kvalitni pomoci uzivatelim IC je dobra spoluprace s dal§imi institucemi. Jedna se
zejména o policii, organ socidln¢ pravni ochrany déti, soudy a pracovniky davek hmotné
nouze. DuleZité je, aby zastupci jmenovanych subjekti méli aktudlni informace o tématu
doméciho nésili a hlubokou znalost problému. Proto pracovnici IC vytvofili vzdélavaci
programy pro pracovniky OSPOD a davek hmotné nouze. Vzdélavaci programy byly vr.
2016 akreditovany MPSV CR.

Psychocentrum- manZelska a rodinna poradna Kraje Vysocina — pracovist¢ IC bylo jednim
z partnerl projektu Asociace pracovnikil intervenénich center CR ,ZlepSeni praxe pfi
prevenci, identifikaci a eliminaci doméciho nésili prostfednictvim profesni specializace®.
Tento projekt sleduje piedevSim vytvofeni mist specialistii u organizaci, které vyrazn¢ do
feSeni domaciho nésili vstupuji. Jedna se predevsim o policii, pracovniky odd. socilné-pravni
ochrany déti a statnich zastupct. Vystupem tohoto projektu je mimo jiné kniha ,,MI¢eni boli*
a e -learningova aplikace urcend OSPOD, policii, statnim zastupitelstvim a IC. Na obou vySe
uvedenych aktivitach se podilelo i IC Kraje Vysocina.

Komentar k plnéni cilii Intervenéniho centra v roce 2016:
V roce 2016 probihaly konzultace v riznych podobach podle potieby uzivatelti — individualni
socidlné pravni, individudlni pravni s externim pravnikem IC, individuélni psychologicka a
rodinna, tj. osoba ohroZend a nezletilé déti, kterou poskytovala détska psycholozka. Nejcastéji
vyuZzivanou formou byla individualné socidln¢ pravni.
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C. Informace dle z.¢.106/1999 Sb., o svob. pristupu k informacim
V souladu s ustanovenim § 18 zakona ¢, 106/ 1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
ve znéni pozd¢jSich predpisit ( dale jen ,,zdkon o svobodném piistupu k informacim®) ,
zvefejiuje Psychocentrum — manZelska a rodinné poradna kraje Vysocina nasledujici udaje :

L V roce 2016 nebyly do organizace dorueny Zadné pisemné Zadosti ve smyslu o
svobodném pfistupu k informacim . Pisemna Zadost nebyla podina ani
prostiednictvim ptfipominek, které mohou klienti anonymné vhazovat do schranky
umisténé v ¢ekarng, popi. dopsat do Dotaznikt pro klienty.

IL. Zadosti ve smyslu o svobodném piistupu k informacim tykajici se hlavnich pfedméti
¢innosti organizace byly podiny ustné, telefonicky nebo elektronicky a byly ihned
vyfeSeny piisluSnym dotazovanym pracovnikem (napt. zpisob objednéni, délka trvani
konzultace, dhrada sluzeb).

111 V roce 2016 nebylo podano odvoléani proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informace
ve smyslu zdkona o svobodném pfistupu k informacim.

IV.  Zadny piipad nebyl feSen soudem ve véci piezkouméni zdkonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti Zadosti o podani informaci .

V. Vroce 2016 nebyla poskytnuta zddna vyhradni licence ve smyslu zdkona o
svobodném prtistupu k informacim .

VI.  Vroce 2016 nebyla podana zadna stiznost podle § 16a zdkona o svobodném piistupu
k informacim na postup organizace pii vyfizovani Zadosti o poskytnuti informace.

VII. Dalsi informace o vyfizovani pfipominek, stiznosti ¢i uplatiovani zdkona o
svobodném pftistupu k informacim ( uplatiované zvlast€¢ ve Standardech kvality
socialnich sluzeb platnych pro Psychocentrum — manzelskou rodinnou poradnu Kraje
Vysoc€ina, p.o. a postupech ¢innosti pro oblast SPOD) lze ziskat na webovych
strankadch organizace www.psychocentrum.cz nebo piimo v organizaci, popf. na
pfisluSnych pracovistich .

Zjistovani spokojenosti klientu : hodnotici dotazniky , pripominky, stiZznosti klientu :
Hodnotici DOTAZNIKY PRO KLIENTY

~

Jihlava Trebic Zdar n/S Pelhiimov | Havlickuv | celkem
Brod
pozitivni 3 8 8 17 2 38
negativni | 0 0 0 1 0 1

Celkové zhodnoceni pripominek, podnétii a stiZnosti za rok 2016:

Celkem bylo evidovano 39 ptipominek a podnéti formou anonymnich dotaznik vhozenych
do schranek umisténych v ¢ekarné na jednotlivych pracovistich. 38 vyjadieni klientl se tykalo
kladného hodnoceni sluzeb bez pifipominek. Do schranek byl vhozeny 1 dotaznik, ktery
obsahoval podnét ke zlepSeni kvality a jejich zpisob vyfizeni byl uloZeny v ¢ekarné na
prislusném pracovisti. Organizace téZ vyuzivd podnétl ke zlepSeni kvality od staZisti a
nazorl spolupracujicich organizaci . Jejich vyjadfeni jsou uloZena na pracoviStich a jsou
pozitivni.Krom¢ vhozenych dotaznikli a dopisti nebyla v organizaci feSena pisemna stiznost
tykajici poskytovani sluzeb.

Spokojenost klientil IC zjist'uji jeho pracovnici formou anonymnich Dotaznikli pro uZivatele
sluzeb Intervencniho centra Kraje Vysocina. V r. 2016 bylo vyplnéno 60 dotaznikti. VSechny
obsahovaly pozitivni hodnoceni sluzby.

Pti vzdélavani péstount zicastnéné osoby vypliuji dotazniky spokojenosti se vzdélavanim
pro péstouny - za 2016 bylo vyplnéno celkem 32 dotaznikli, vSechny s pozitivnim
hodnocenim.
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D. Informovanost o sluzbach , propagace a odborné aktivity

Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna Kraje Vysocina v r. 2016 prubézné
informovala o své ¢innosti odborné instituce i vefejnost :

» www.psychocentrum.cz ( aktualizace je provadéna pribézng, v r. 2012 byl
zFizeny intranet a v r. 2016 byl plIné vyuZivan pro vnitini komunikaci ).

> Letaky a broiury

Asociace manZelskych
a rodmnvch poradcﬁ CR

PSYCHOCENTRUM
manZelska a rodinna poradna Kraje Vysogina

Pracovistd) JIHLAVA

FORMY POSKYTOVANYCH SLUZEB:
b ingiviaudini porogenstyi
} pérové, (pfea) manisské pomasnsn a rerapie
} rodinné poradenstvi a terapie
b Ipajmzvaday poradensti o terapie
} sociaing pravni paragenstvi a sacioterapie
P supinova tempie
} psychoteropie
P néicvi relaxadnich fechnik o hypnoterapie
exparml o egukarivnd Ennost
} HRP — ndnraani roainnd plke

ifita Fiigi#

WWW.AMRP.CZ

pr. pracovisté Jihlava AMRP CR

i ey :
5 a
e T e T e sa, £
3 g o % o o e \
T LT «i ?.‘d.
B .% e M \ w"“’,:"xﬂq
o o B
? % \\\ X a® . : Psychocentrum -
3 %, - manelskd
.; S !%} o “;}3& naiE "“‘% a roding poradna
vt \“E&M.g, AL o] Kraje Vysolina, p.o
i L\ h""“"ﬁmi" ¢
It Pod Prik 4
v‘ ‘i g R 36 01 1w
Bitog L st tel. 567 308 BSS )
% mm«l -““ =\ yaed] e-mall: -
et i @ u'*- - = psychocentrum@uainy.cx ’
- &
 f Y- L1041 vSe zvladneme.
Nabidka sluzeb
Koneakey:
. pro péstouny,
OddEieni NRP Karlovo namést 30/41
e e il nahradni rodiny
tel: 731193 152 a 567 308 855 poradnatrebicaiolez
perhometiin e s a jejich Eleny.
Zdir nad Sazawou Solni ulice 1814, 353 01 Pelhfimov
Homi 22 tel: 737618913
59101 2dar l Meimi si cenfm vasf préce - &im dal dilezicdji
tel: 566 621404
rodinnzporadna zr@.cmail.cz Havitkiv Brod
Dobrovského 2915, ! . Helena Trestihovs
SB001 Hawligkiv Brod 1 ma’kﬂ. dokumentaristka a scéndristka
tel: 734 354085 dinnost
psychocentrum@vany.cx

‘ montelskéa rodinné paradny me v,,xsasm po

» Videoklip o ¢innosti Psychocentra-manzelské a rodinné poradny je

umistény na www.psychocentrum.cz

» Rozhlasové vysilani (PhDr. O. Hinkova , Mgr. J. Volna, PhDr. A.Hujerova )

> Clanky v dennim tisku ( MF DNES ., JL. Denik Vyso&ina , Pelhfimovsky denik,

Tiebiésky denik, Hordcké noviny , tydenik Cesta Vyso&inou .tiskové zpravy KU KV)
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> Narodni tyden manzelstv1 2016 8. - 15. 22016

 PSYEHOCENTRUM

manfelki 8 modinn poradns Knje Wyaotim, . prucovite Jinnm,
Pod PHikapen 4, Jhisva, tel. 567 308 B55,

D) o
dovolujeme si Vis pozvat u pileZitosti

X. ROCNIKU
NARODNIHO TYDNE MANZELSTVI 2016
NA DEN OTEVRENYCH DVERI

Pondgli 8. 2. 2016

instituce
termin je moZné rezervovat na tel.: 567 308 855
Stieda 10. 2. 2016
wvefejnost
od 9.00-16.00 hod.
fit a pr 5i prostory Psych a
7 m a mdinnou Vysofina, pracoviset Jihlava

24 R

ree
it

¥
PhDr. Mgr. Olga Hinkeva
Fedielka

> Celonarodni konference AMRP , 11. — 13. 5. 2016 ., Medlov

A

25 et
ASOCIACE MANZELSKYCH A RODINNYCH PORADCO CR

pofada za podpory Jihomoravského kraje, Kraje Vysocina,
Ministerstva prace a socidlnich véci CR a Katedry psychologie FF UP v Olomouci

Xill. nérodni konferenci o manelské éma rodinném
pod nazvem

PARTNERSTVi A RODICOVSTVI

- SYNERGIE A KONKURENCE

11-13. kvétna 2016, hotel Medlov
roéniky, v pivabném

Aktivni GEast pristibili:
Doc. PhDr. Martin Letbych, Ph.D.; MUDr. Viadislav Chvala; PhD. Ludmila Trapkovd;
MUDr. Petr Péthe; PhOT. Slavoj Tit; PhDr. David Cihak; Mgr. Hana Heindorferovs a daii.

Na setkéni se 8 organizani tjm konference

KATEDRA
< PS!CHOLOGIE
Jihomoravsky kraj Km, Vysocma Filozofické fakulty UP

Pro jni prihldseni




> Tyden socialnich sluzeb , 3. - 7. 10. 2016:

Psychocentrum - manzelskd a rodinnd poradna Kraje Vysodina, p.o.

poiddi akee v ramci

TYDNE SOEIAUNICH SLUZER;

Pondéli 3. 10. 2016 DNY OTEVRENYCH DVERI SE KONAJI

DEN OTEVRENYCH DVERT pro vefejnost na pracovistich vidy od 9.00 do 16.00 hod-
S i R L Jihlava, Pod Pitkopem 4 tel: 567 308 855
Utery 4. 10, 2016 Adr vad Sazavon, Horni 22 td 566 621 404
DEN OTEVRENYCH DVERI pro instituce Ttk ngia J04 :;‘-f S
I T Havliekity Brod, Dobrovského 2915, tel: 734 354 085

Ve dnech 4. - 6. 10. 2016

probihaji akreditované vzdélévaci programy pro sociilni
pracovniky a pracovniky v pomhhajicich profesich.

Vice informaci naleznete na www.psychocentrum.cz ncho
na tel: 731 193 152.

Na Vasi navitévu se tef kolektiv zaméstnancil a za viechny srdeéné zve £y _?
/
(7 Efe

Pl My OlgsHinkevi,

> Konference k X. vvroc¢i zal

-
ot mrasram Famisnancs. KA VYSOCING

Psychocentrum — manielski 2 rodinns poradna Kraje Vysofina, pracovisté Intervendni
otoes v spolmricl s K rasoms Visestun Vo sl ot s

» Konfevenci k 10. vyro&i Sinnosti Intervenéniho centra Kraje
Vysodina®
Konference se kons pod ziftiton 1 nimistia hejtmana Kraje Vysofina Mpr. Pavia
Fraika dne 2. 12, 2016 v Kongresovém sale Krajského tifadu Kraje Vysotina, Zizkova
57, Jiblava

09:30 —10:00 Prezemce
10:00 — 10:05 Zahijeni Konference — PEDr. et Mer. Olga Hinkova, feditelka
— manelské 2 zodinné Kraje Vysotina

10:05-10:10 Uvodai slovo Mx. Pavia Fratka, 1. niméstka heitimana Krsie
Vvsotima

10:10-11:10 1. bloks Kenference — pomoc jednotlivim aktérim domaciho

Formy por ssenosti a smy
B Fetra Wameehora — pormoe. détem Vedoue! Centra Locika,
Py "
Mer Jma Volni — osobim olrozenym.  Vedouci
Intervenénihio centra Kxzje Vysofina
Mgr. Anna Wackermanmova — pomoc osobim nisilnym. Krizové
SOS diakonie,
11:10-1130 Prestavka na obierstveni.
1130 12:30 lok konference — pomoc fém, ktefi byli zaroves osobami

ohrasenémi i asnbami nasilnymi. Farmy pamaci, skngenacti a
smysl pomoci.

Mer Liucie Capava a Mege Jana Pogormas pxycln\uﬂ(y Vezmice
ve Svedlé nad Sazavou

12:30 12445 Zévér konference — Mgz Jana Volni

‘Moderitorem konference je Mgx. Viadimir Vedra

Akce je bezplatni. Na akei se prosim pihaste zaslinim prilosen priadky na emailovou
icvysocina@psychocentrum.cz do 25. 1. 2016. Uastici obdrzi porvrzeni o Gasti.
it etk
PEDx. et Mer. Olga Hinkovi, Mer. Jana Volns,
feditelka Psychocentra - manelské a rodinné i o
‘poradny Kraje Vysodina Kraje Vysoéina

> Vzdélavani péstounskvch rodin : probihaji kluby , vzdélavaci dny

kurzy (ukazky)

AN
Vzdelava01 kluby

Jedni se damiicky 7

" A 'lb Ve :
Vzdelavam kluby

i stz i odbornjm vedenim. Zabjvat
 budens £ s wshovy, vivojovs peycholegie, nabraduibo rodidover. hootektu TJedni se tenulichy
Sbilomekon 1o at, s e ekl

i Muborvi setloini nilrednioh todich sodborym vedenim. Zabjvat
o budms iy Lo ¢ vwehos, v lons prachlo. G fod00uE. kot
' biotwaickou fochnou ar, e o iastokic

Jihlava o Flmimbs
e | earnmes asitt pestour/ | it peswounif
Jinlava pras e ol | presodefoiuznl "
aiRbiouei bl i o oy
el sekoni ze melconi ze JE—— 200_1080hod | 10001200 hod
1622016 16.2.2006 By im0 L s
clflpon ot i 2 Mg P Orumyora, 292006 292016 i
e et o s s v sl Fopcan.
‘bl roind el | 1630 130kt | 1630 1830Rea el
it chran 1 Sak positsebededamla [rerye—
. wi0zme M | s ik pepics
sl BT 152006 153008 L oo it D e et
AL vt itoe s i . B otk
b v NRP i, s Zivisostneenna 5412008 15112018 v
drogich el
S
Rolitonski wiosios | 5.4.2006 19.42m6 102006 DT Mt
oL i
TR eme o Shontarsos: 220 PPy - /.
2 coraraibondt 3.5.206 Vet || Ent . T
t mar Sidnkic | KelVpodion, | KO Vpo s
am smmi? .
Cremn g 76206 neme w06 T ¥t Mt koniai: © sidle Prycbocetza —imanieleks i pavschy Ko Ve, bod Pikorm 4, $40.01
Thisva,
Easoreh dotae jecnoh Kinbostho setcint;» cécrene hodin
Mictokomin v sidl Pychocenrs el 5 cinns parseny Kl Ve, bod Phkspen 4, 84,01 Comeri ot e HObOs R0 S
Iave. itas, v Mlubus i ol mablsi 8 potsreit ho k
i pdelan i e moiné suéasime s jadnacieh ki e 7aima
Casoa dotae etk >
G : . PhY o ponddi 4 vid
it jeho kongnim byt
G i el & 52, email- patein@psvchocentrum 1 -
Srdelivam jo e mofné ugasim s fodnarlsveh Khii e szima T et ateluEpch
i W ¥delfeind péstowmis . poskgtoving za Sheady 3 fdh %> Pravily dclsani néstoond pr vk 2016°,
B o PO v ity svoji ftast v p i
Kb, (e, £ 731 193 152, ewail: maiein@psychoseatrum.cz -

LA DEHTIN e pUskitorino Za Shid 3 fidh % Pravidly wdsksant péstaani pre rak 2016°

nabidka klubovych setkani S—
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Odborné aktivity :

- AMRP CR, Oblastni sdruzeni AMRP CR- Sérka Dostilovd , ¢lenka oblastniho
vyboru, Etickd komise - Olga Hinkova , predsedkyné ( kvétna 2016), Clenka
oblastniho vyboru AMRPCR

- Utast odbornych pracovnikt na vzd&lavacich akcich dle individualniho vzd&lavaciho
planu a splnéni kvalifika¢nich poZadavkl socidlnich pracovnikii a manZelskych a
rodinnych poradcii v roce 2016: dokumentace je uloZena u feditelky organizace.

- Individuélni, pfipadova a tymova supervize.

Verejnou podporovatelkou ¢innosti Psychocentra —manzelské a rodinné poradny Kraje
Vyso¢ina se stala pani Helena Trestikova .

refisérke. e ka et dinnist! Pychocec -

isérke. ristha @ scéndiiscka
mangeiské o rodinné poradng Krje ysoding

Zavér
Hlavni ukol Psychocentra- manzelské a rodinné poradny Kraje
Vysocina a jeho vécny zamer :
poskytovani socialnich sluzeb formou manzelského a rodinného
poradenstvi a terapie , poskvtovani sluzeb v ramci socialné
pravni ochrany déti , nahradni rodinné péce a intervencniho
centra, byl v roce 2016 splnén.
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HI. ZAVERY ROZBORU HOSPODARENI 2016
Plnéni zavaznych ukazateli finan¢niho vztahu k rozpoctu kraje na rok 2016

Usnesenim Rady Kraje Vysocina ¢. 0568/11/2016/RK ze dne 22. 03. 2016, usnesenim Rady
Kraje Vysocina €. 1013/19/2016/RK ze dne 31. 5. 2016, usnesenim Rady Kraje Vysocina ¢.
0825/18/2016/RK ze dne 24. 5. 2016, usnesenim Rady Kraje Vysocina ¢. 1148/21/2016/RK
ze dne 14. 6. 2016, usnesenim Rady Kraje Vysocina ¢. 1624/28/2016/RK ze dne 6. 9. 2016,
usnesenim Rady Kraje Vysocina ¢. 1918/37/2016/RK ze dne 7. 11. 2016 a usnesenim Rady
Kraje Vysocina €. 2243/41/2016/RK ze dne 13. 12. 2016 byly organizaci schvileny zavazné
ukazatele finan¢niho vztahu k rozpoctu kraje na rok 2016 ve vysi:

1. Provozni dotace 3 470,0 tis. K¢
2. Odvod z investi¢niho fondu 59,0 tis. K¢
3. Usmérnovani plati dle § 5, odst. 1, pism. a)
nat. vl. ¢. 447/2000 Sb. — absolutni limit 7 8934 tis. K¢
Stanovené zavazné ukazatele finan¢niho vztahu k rozpoctu kraje byly v roce 2016
dodrzeny.

Usnesenim Rady Kraje Vysocina €. 0568/11/2016/RK ze dne 22. 03. 2016 byl poskytnut
piispévek na provoz z prostfedkl ¢erpanych ze souhrnné dotace MPSV na rok 2016 k zadosti
evidencni ¢islo A/2016/784 na program: Podpora socidlnich sluzeb s regionalni piisobnosti —
Kraj Vysocina — ucelové urceni: poskytovani socidlnich sluzeb — celkova vySe poskytnuté
dotace: 8 222,00 tis. K¢, z toho:

Ev. €. sluzby  Nazev socidlni sluzby Druh sluzby Poskytnutd dotace
4794871 Intervencni centra krizova pomoc 505 000
6901958 Psychocentrum MRP Jihlava socidlni poradenstvi 7717000

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2016 = 182 000,00 K¢

Planovany celkovy pfepocteny pocet zaméstnanclii na rok 2016 - 20,50 byl ve skutecnosti
naplnén na 20,60 zaméstnance .

Komentar k ¢erpani dotace MPSV v roce 2016

U vSech poskytovanych socialnich sluzeb byla dotace v celkové vySi 8 222,00 tis. K¢
derpana v plné vysi a v &lenéni schvaleném KU.

Hospodareni Psychocentra - MRP Kraje Vysolina, piispévkové organizace
probihalo v roce 2016 v souladu s ukazateli stanovenymi zrizovatelem, v ramci dotace
piidélené MPSV na rok 2016 na poskytovani socialnich sluzeb (A/2016/784), dotace
poskytnuté ziizovatelem a na zakladé projektu: Podpora vybranych socialnich sluzeb na
uzemi Kraje Vysofina, individualni projekt IV se snahou o maximalné ivsporné
vynakladani pridélenych prostiedki.

Fondové hospodareni organizace

411 — Fond odmén

V roce 2016 byl fond odmén tvofen pocateénim zlstatkem ve vysi 27,50 tis. KE. V roce 2016
byl proveden ptid€l do fondu 27 500,- K¢ a nebyl pouzit — zlstatek k 31. 12. 2016 = 55,00 tis.
K¢.

413 — Fond rezervni

Pocatecni zlstatek fondu rezervniho k 1. 1. 2016 byl 82,94 tis. K. V roce 2016 byl proveden
piidél do fondu ve vysi 112,50 tis. K¢. V prabéhu roku nebyl fond pouzit — zlstatek fondu
k 31.12.2016 je 195,44 tis. K¢.

416 — Fond investi¢ni

Pocétecni stav k 1. 1. 2016 205,14 tis. K¢
Tvorba v roce 2016 — odpisy 124,26 tis. K¢
Cerpéni v roce 2016 — odvod odpisii

v planované vysi do rozpoctu ztizovatele 59,00 tis. K¢
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Porizeni DHM server 63,74 tis. K¢

Zustatek k 31. 12. 2016 206,66 tis. K¢

412 — Fond kulturnich a socidlnich poti'eb

Pocétecni stav k 1. 1. 2016 62,95 tis. K¢

Tvorba — pfidé€l 1,5 % z vyplac. mezd 2016 119,03 tis. K¢

Zustatek FKSP k 31.12.2016 96,73 tis. K¢

Hospodareni s fondy probihad v organizaci v souladu s platnymi Smérnicemi Psychocentra —
MRP Kraje Vysocina, vydanymi v ndvaznosti na platné pravni predpisy.

Hospodarska (doplitkkova) ¢innost

V souladu se Zfizovaci listinou — ¢l. IV. neprovozovala organizace hospodaiskou ¢innost.
Vedeni majetkové evidence a inventarizace majetku, zavazki a pohledavek

Majetkova evidence je vedena v organizaci v souladu s vnitini Smérnici pro vedeni majetku a
k provadéni inventarizace majetku a zavazki Psychocentra — MRP Kraje Vyso€ina ve znéni
pozdéjsich dodatk, platnou od 1. 1. 2004.

Radna inventarizace majetku, cenin, zdsob, pohleddvek a zdvazkl byla v organizaci
provedena s vy¢islenim stavu k 31. 12. 2016 v rozsahu, jak je uloZeno zdkonem ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisti. Nebyly zjiStény inventarizacni rozdily.
Komentar k vysledku finan¢nich kontrol a G¢innost vnitiniho kontrolniho systému

Psychocentrum — manzelskd a rodinnd poradna Kraje VysoCina pfijalo Pravidla kraje
Vysocina k zavedeni systému financni kontroly u pfispévkovych organizaci zfizenych Krajem
Vysoc€ina v souladu se zdkonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetfejné spravé a o
zméng nékterych zakonud (zédkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjSich zmén a doplnkl a
v souladu Vyhlaskou ¢.416/2004 Sb. v platném znéni.

Na zaklad¢ téchto Pravidel byl vypracovan a zaveden Vnitini kontrolni systém Psychocentra- MRP
Kraje Vysoc€ina. Systém funguje od zfizeni piispévkové organizace dne 1. 1. 2004. Lze jej povaZovat
za pfiméfeny a ucinny pro fungovéani hospodarného, efektivniho a ticelného vykonu vefejné spravy.

K provadéni nasledné financni kontroly je v organizaci jmenovana komise. Ve ctvrtletnich
intervalech provadi namatkové kontrolu hospodaieni v oblastech uzavirdni smluv, vedeni majetkové
evidence, vydaju v hotovosti, proplacent faktur aj. O vysledku kontroly vyhotovuje pisemné zpravy.
Vysledky kontrol nevykazovaly Zadné zavady.

Funkce interniho auditu je vzhledem k malému poctu zaméstnanct (celkem 20 na 5 pracovistich
organizace) nahrazena v organizaci Psychocentrum — MRP Kraje Vysocina vefejnospravni kontrolou,
kter4 je zabezpe€ovéana zfizovatelem.

Ve dnech 7. 12. — 13. 12. 2016 byla provedena odborem kontroly Krajského ufadu Kraje Vysocina,
oddéleni vetejnospravni kontroly kontrola hospodafeni organizace — kontrolované obdobi rok 2015.
K 31. 12. 2016 neobdrZela organizace protokol o vysledku kontroly.

V souladu se Smlouvou o poskytnuti neinvesti¢ni dotace na rok 2015 byl proveden v organizaci 16.
06. 2016 audit. Zprava auditora o ovéfeni ucetni zavérky k 31. 12. 2015 a o zplisobu tctovani a pouZiti
dotace MPSV CR je v jednom vyhotoveni zaloZena u tietnich dokladii organizace za rok 2015. Dne

31. 10. 2016 bylo provedeno auditorem dil¢i ovéfeni ucetnictvi a finanéniho hospodateni za obdobi 1.
1. — 30. 09. 2016 ke zpuisobu Gétovani a pouZiti dotace MPSV CR poskytnuté na rok 2016
prostfednictvim Kraje Vyso€ina.

V roce 2016 byly provedeny v organizaci na tseku persondlnim a zpracovani mezd externi kontroly
pojistného OSSZ a kontroly odvodil pojistného na vefejné ZP. Nebyla provedena kontrola zdafiovani
pi{jmi ze zavislé innosti FU.

Kontrola plnéni povinnosti v nemocenském pojisténi, v diichodovém pojisténi a pti odvodu na SZ byla
provedena OSSZ Jihlava dne 14. 6. 2016 za obdobi 1. 9. 2013 — 30. 4. 2016. Protokol o kontrole ¢.
466/16/77 ze dne 17. 6. 2016. P¥i kontrole nebyly zjistény nedostatky.

Kontrola plateb pojistného na vefejné zdravotni pojisténi byla provedena VZP Jihlava dne 2. 6. 2016
za obdobi 1. 9. 2013 - 30. 4. 2016. Protokol o vysledku kontroly plateb pojistného na vetejné zdravotni
pojisténi ze dne 3. 6. 2016. Pri kontrole nebyly zjiStény nedostatky.

Vroce 2016 nebyly provedeny v organizaci kontroly hospodaieni ze strany nad¥izeného
odvétvového odboru — odbor sociialnich véci Krajského ti‘adu Kraje Vysocina.
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IV.STRATEGICKE PLANOVANI
HODNOCENI KRATKODOBYCH CILU PRO ROK 2016

Vyhodnocovani  stanovenych cili se v organizaci provadi 1x rocné¢ pii statistickém
zpracovani Cinnosti organizace a je zvefejnéno ve vyroéni zpravé a na
www.psychocentrum.cz za piislusny rok.

Odborné socialni poradenstvi poskytované formou manzelského a
rodinného poradenstvi a terapie, sluzby OSPOD a NRP

Hlavni cile organizace , které vyplyvaji z hlavniho predmétu c¢innosti, a jejich
vyhodnoceni je uvedeno v ¢asti A. vyrocni zpravy .

Diléi cile - plany pro rok 2016 platna pro vSechna pracovisté :

1.Vydani vyrocni zpravy za rok 2015: splnéno

2. PribéZna aktualizace SQSS organizace a jejich aplikace na podminky pracovist’ : splnéno
3.Dasledné plnéni povinnosti vyplyvajicich z SQSS pii praci s klienty vcetné pritbéZného
vzdélavani odbornych pracovnikt dle individudlnich plant : spInéno

4.Pribézna aktualizace ~www.psychocentrum.cz. a vyuZivani intranetu pro vnitini
komunikaci : splnéno

5. Ziskani akreditace pro vzdélavani pracovnikil v poméhajicich profesich a jejich realizace:
splnéno

6.Potfadani odbornych akci spolupracujicim organizacim a vetfejnosti (Dny otevienych dveid,
pfednaskova cinnost, rozhlasové vysilani, novinové clanky a jiné akce napf. v ramci
Nérodniho tyden manZelstvi, Tydne socidlnich sluzeb) : splnéno

7.Aktualizace propagacniho materiali odpovidajicim skutec¢nosti : splnéno

Dil¢i cile - plany pro jednotliva pracovisté :

8. Pracovisté Jihlava:

- Vyuzivani pozemku za budovou Pod Piikopem 4, Jihlava (letni zahrada, ¢ekarna) :
splnéno

- Pokracovat v realizaci pomocnych psychoterapeutickych technik: autogenni trénink ,
hypnoterapie , skupinovému tréninku asertivity : splnéno mimo trénink asertivity,
ktery nebyl uskutecnény z Casového divodu

- Rozsitit sluzbu o dals$i pomocnou techniku, a to video trénink interakci : splnéno
¢astecné z diivodu dokoncovani kurzu

- Odpoveédi  klientiim, ktefi se dotazuji na mailovou adresu a pfes
www.psychocentrum.cz (internetové poradenstvi) : splnéno

- Zaskoleni nové pracovnice — nastup za MD: spIlnéno

- Osobni setkani s vefejnou podporovatelkou Psychocentra- manzelské a rodinné
poradny Kraje Vysoc¢ina ,pani Helenou Ttestikovou: splnéno , dne 12.10.2016

SPOD a NRP:
- PriibéZna aktualizace inf. letdku pro Zadatele a rodiny realizujici NRP : splnéno
- Podilet se na piipadovych konferencich dle Zadosti spolupracujicich instituci: splnéno
- Podilet na realizaci novely zdkona ¢. 401/2012 Sb., o socidln¢ pravni ochrané¢ déti
v oblasti odborné pomoci péstounskym rodindm a na vzdélavani v oblasti PP,
prabézna aktualizace nabidky 2x ro¢n¢ : splnéno
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- Realizovat nabidku vzdélavani péstountt ve Svétlé nad Sazavou, Moravskych

Bud¢jovicich, ptip. i v Chotébofi a dalSich méstech : splnéno ¢aste¢né

- Rozsitit nabidku vzdelavani pro péstouny na pirechodnou dobu: splnéno

- Personalni posileni odd&leni NRP v navaznosti na ukonéeni projektu KU KV: splnéno
- Zaskolovani novych psychologti : splnéno

- Metodicka setkdvani OSPOD a NRP s pracovniky OSPOD méstskych a obecnich

urada dle moznosti 2x ro¢n¢ : splnéno

- Posileni spoluprace s KU KV a doprovazejicimi organizacemi u PPD: spInéno
- Podilet se vice na zprostiedkovani NRP u déti z naSeho ¢i jinych kraji v ramci uzsi

spoluprace s KU KV véetné ziskani piehledu o viech evidovanych détech na Vyso&ing :
splnéno

- Posilit doprovazeni pé&stount na PD v terénu ve spoluprici s OSPOD a KU KV: splnéno

castecné

9.Pracovisté Trebi¢ :

Prohlubovéani kontaktl a pracovniho propojeni se spolupracujicimi institucemi :
splnéno

Realizace poZadavkid SPODu a soudu v oblasti socidlné¢ pravni ochrané déti , popf.
ucast na ptipadovych konferencich : splnéno

Persondlni posileni pracovisté Tiebi¢ ( 3,00 prac. ivazky) a zaSkoleni nové pracovnice :
splnéno

10.Pracovisté Zd’ar nad Sazavou :

Ve spolupraci se OS Zd'ar nad Sézavou a piislusnymi méstskymi a obecnimi
oddélenimi OSPODy realizovat fizené, ,,chranéné styky* rodi¢ii s détmi: splnéno
Utast zamé&stnancil na jednanich komisi MeU ve Zd’ate nad Sazavou , Novém Mé&sté
na Morav€ i v komisich s celookresni pusobnosti ( Komise pro socidlné-pravni
ochranu déti ZR, Pracovni skupina prevence rizikového chovani pod zastitou PPP,
celookresni pusobnost, Pracovni skupina starosty mésta pro feSeni socidlné-
patologickych jevli ZR, Komise pro rodinu a prevenci kriminality NM, IDT pro
pomoc obétem doméaciho nasili, Multidisciplindrni tym pro obéti trestnych ¢inl)
:splnéno

Spoluprice s AMRP CR pii organizaci XIII. roéniku  konference manZelskych a
rodinnych poradcti na Medlové 11.- 13.5.2016: splnéno

11.Pracovisté Havli¢kav Brod :

Obnoveni smlouvy s firmou MILURA, s,r,0,, rodinné centrum, Dobrovského 2915, Havlickav
Brod zajist'ujici moZnost fungovani pracovisteé ve stavajicich prostorach: splnéno

Zachovani celotydenniho provozu pracovisté (dvazek 1,0) :splnéno

Propagovani ¢innost pracovisté formou besed dle zdjmu jinych instituci : splnéno

12.Pracovisté Pelhiimov :

Déle spolupracovat se SPOD mésta Pelhfimov : splnéno
Zachovani celotydenniho provozu a zaSkoleni nové psycholoZzky : splnéno
Propagace sluzeb v odlehlejsich mistech byvalého okresu Pelhfimov :splnéno

13.Pracovisté Interven¢ni centrum :

Besedy pro SOUS, SS a VOS v Kraji Vysoéina: splnéno

Besedy v rGznych institucich napf. ve Véznici pro Zeny ve Svétlé nad Sazavou,
v Psychiatrické nemocnici v Havlickové Brod¢ : splnéno

Interdisciplinarni setkdvani dle potieb IDT: splnéno

Organizace seminaiti pro spolupracujici subjekty v ramci Kraje Vysocina : splnéno
Plnéni dkoll vyplyvajicich z partnerstvi v projektu ,,ZlepSeni praxe pifi prevenci,
identifikaci a eliminaci doméciho nasili prostfednictvim profesni specializace*:
splnéno
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STANOVENI KRATKODOBYCH CILUPRO ROK 2017

Dil¢i cile - plany pro rok 2017 platna pro vSechna pracovisté :

1.Vydani vyro¢ni zpravy za rok 2016.

2. Priibézna aktualizace SQSS organizace a jejich aplikace na podminky pracovist’ .
3.Dusledné plnéni povinnosti vyplyvajicich z SQSS pfti praci s klienty vcetné pribézného
vzdelavani odbornych pracovnikl dle individudlnich plant .

4.Pribézna aktualizace ~www.psychocentrum.cz. a vyuZivani intranetu pro vnitini
komunikaci.

6.Propagace organizace vuci spolupracujicim organizacim a vefejnosti (Dny otevienych
dvefi, prednaskova c¢innost, rozhlasové vysilani, novinové €lanky a jiné akce napf. v ramci
Néarodniho tyden manZelstvi, Tydne socialnich sluzeb).

7.Aktualizace propagacniho materialli odpovidajicim skute¢nosti .

8.Realizace akreditovanych vzdé€lavacich programu.

9.Monitorovani spoluprace SPOD s jednotlivymi pracovisti organizace.

10.Pribézné plnéni tkolu dle pozadavki zfizovatele organizace .

W

Dil¢i_cile - plany pro jednotliva pracovisté :
11. Pracovisté Jihlava:
- PokraCovani v realizaci pomocnych psychoterapeutickych technik: autogenni trénink ,
hypnoterapie , skupinovému tréninku asertivity .
- Rozsiteni sluzbu o dalsi pomocnou techniku, a to video trénink interakeci .

- Odpovidat klientim, ktefi se dotazuji na mailovou adresu a pfes
www.psychocentrum.cz (internetové poradenstvi) .
Oddéleni NRP :

- Pribézna aktualizace informacniho letdku pro zadatele a rodiny realizujici NRP.
- Podil na pfipadovych konferencich dle poZadavka spolupracujicich instituci.
- Podil na realizaci novely zdkona ¢. 401/2012 Sb., o socidln¢ pravni ochrané déti
v oblasti odborné pomoci péstounskym rodindm a na vzdélavani v oblasti PP,
prubézna aktualizace nabidky 2x ro¢né.
- Zaskolovani terénniho psychologa.
- Realizaci skupinového testovani Zadatelti o NRP .
- Posileni doprovazeni osvojitelil po pfijeti ditéte do rodiny (v€etné procesu predani ditéte
z PPPD).
- Realizovat metodickd  setkdvani odd¢leni NRP s pracovniky OSPOD méstskych a
Obecnich ufadl dle moZnosti 2x ro¢né.
- Podilet se vice na zprosttedkovani NRP u déti z naSeho ¢i jinych kraji v ramci uzsi
spoluprace s KU KV véetné ziskani piehledu o viech evidovanych détech na Vyso&ing.
- Posilit doprovazeni péstounti na PD v terénu ve spolupraci s OSPOD a KUKV .
12. Pracovisté Trebic :
- Prohlubovani kontaktii a pracovniho propojeni se spolupracujicimi institucemi .
- Realizace pozadavki SPODu a soudu v oblasti socidlné pravni ochrané déti , popf.
Ucast na ptipadovych konferencich .
13. Pracovisté Zd’ar nad Sazavou :
- Ve spolupraci se OS Zd4ar nad Sazavou a pifslusnymi méstskymi a obecnimi
OSPODy realizovat ftizené, ,,chranéné styky* rodict s détmi.
- Zapojeni zamé&stnanci na jednanich komisi M&U ve Zd’afe nad Sizavou , Novém
Mésté na Moravée i v komisich s SirSi ptisobnosti
14. Pracovisté Havli¢kiiv Brod :
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- Obnoveni smlouvy s firmou MILURA, s,r,0,, rodinné centrum, Dobrovského 2915, Havlickiv
Brod zajist'ujici moZnost fungovani pracovisté ve stavajicich prostorach.
- Propagovani Cinnost pracovisté formou besed dle zajmu jinych instituci, napt. Skol.
15. Pracovisté PelhFimov :
- Dale spolupracovat se SPOD mésta Pelhifimov , Pacov, Humpolec .
- Propagace sluzeb v odlehlejSich mistech byvalého okresu Pelhfimov.
16. Pracovisté Intervenc¢ni centrum :
- Besedy pro SOUS, SS a VOS v Kraji Vysogina. Besedy v rtiznych institucich napf-.
v Psychiatrické nemocnici v Havlickoveé Brod¢ ve snaze ovlivnit vniméani vefejnosti
v oblasti doméciho nasili formou prednaskové Cinnosti pro studenty sekundarniho a
tercialniho stupné Skolstvi nebo pro pracovniky z poméhajicich profesi.
- Interdisciplinarni setkavani.
- Snaha o ovlivnéni znéni novely zdkona ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach ve
vztahu k praci s osobou nésilnou.

STREDNEDOBE PLANOVANI , r. 2017- 2019

Stfednédoby plan Psychocentra — manZelské a rodinné poradny Kraje Vysocina tvoii
samostatny material. Jeho obsahem je stanoveni ukold a cili pro dané obdobi .
Stfednédobému planovani predchiazela SWOT analyza celé organizace i jednotlivych
pracovist’ ( podklady jsou uloZeny v organizaci ). Stifednédoby plan zahrnuje oblasti
odborné, personalni , materidlné technické a nezbytnou soucasti je financni plan
zachycujici odrazejici se zmény. Stfednédoby plan je schvaleny odvétvovym odborem a
je vyvéSeny na Portale prispévkovych organizace a na www.psychocentrum.cz .

el

DLOUHODOVE PLANY

Rozsifeni pracovisté Pelhiimov a Havlickiv Brod ( 1 psycholog- manzelsky a
rodinny poradce, 1 socialni pracovnice a odpovidajici materialné technické
podminky ) .

Aktualizovat dle poti‘eb a poptavky akreditované vzdélavaci programy .
Vytvoreni kvalitnich , modernich propagac¢nich materiali, které odpovidaji
soucasnému technickému vyvoji ( videoklip, prezentace, atd .) .

Hledat vétsi prostory pro oddéleni NRP odpovidajici realnym potiebam
posuzovani v praxi .

V piipadé mozZnosti vyuZzit vice vyhovujicich prostor pro pracovisté IC,
které by byly v majetku KU KV.

PhDr. Mgr. Olga Hinkova
reditelka Psychocentra — MRP Kraje Vysocina

V Jihlavé, dne 15.3.2017

Z podkladu vedoucich pracovist’ a Lenky Vyskocilové , DiS. zpracovala : Olga Hinkova
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